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I : Executive Order 13166 requires DHS to take reasonable steps to
M provide meaningful access to its programs and activities for persons

with limited English proficiency and - as also required by Title VI of the Yiddish

i Civil Rights Act of 1964 - to ensure that recipients of federal financial |77 w 'I’yﬂ '["N
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JHabla?

JHabla K’iche? (Guatemala)
.Habla Mam? (Guatemala)
(Habla Awateko? (Guatemala)
.Habla Q’eqchi? (Guatemala)
.Habla Kakchikel? (Guatemala)
.Habla PocoMam? (Guatemala)
JHabla Q’anjob’al? (Guatemala)
.Habla Achi? (Guatemala)
Habla Ixil? (Guatemala)
.Habla Pocomchi? (Guatemala)
.Habla Jakalteko (Popti)? (Guatemala)
JHabla Chuj? (Guatemala)
<Habla Akateko (Acateko)? (Guatemala)
(Habla Garifuna?
(Honduras, Guatemala, Other)
.Habla Cora? (Mexico)

.Habla Zapotec? (Mexico)
<Habla Chatino? (Mexico)
.Habla Tepehuan? (Mexico)

.Habla Quechua? (Peru, Ecuador, Others)
This poster assists DHS personnel in identifying the primary language of an individual from Central or

South America who is not proficient in English or Spanish. This poster is intended to be used with or in
addition to Component protocols for identifving indigenous language speakers.

/*\ ! Speak materials are provided by the U.S. Department of Homeland Security,
(%) HomEIand Office for Civil Rights and Civil Liberties. www.dhs.gov/crel
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INTRODUCERE

Ati fost cazat la un centru de detentie operat sau
contractat de U.S Immigration and Customs
Enforcement (ICE) si Enforcement and Removal
Operations (ERO)

ACCES LA LIMBA DVS.

Hello
Hola

{R4F

Dacé nu stiti sa vorbiti sau sa scrieti in

limba engleza, vi se va pune la dispozitie gratuit un
interpret pentru probleme medicale, probleme care tin de
ICE sau legate de detentie. Asistenta poate fi oferita de un
membru al personalului care cunoaste limba dvs. sau de un
interpret profesionist. Toate materialele scrise puse la
dispozitie trebuie, de asemenea, sa fie traduse sau explicate
oral de un interpret. Adresati-va unui membru al
personalului de la centrul de detentie sau unui ofiter ICE
dacd aveti nevoie de ajutor ca sa intelegeti informatiile din
acest manual sau oricare alta informatie.

SOSIREA DVS. IN CENTRUL DE
DETENTIE

Majoritatea centrelor de detentie au aceleasi etape atunci
cand detinutul soseste Tn centru. Consultati Tabelul 1 de pe
pagina urmétoare pentru etapele si procedurile de
procesare.
Veti fi cazat la centru pana cand:

e Vi se aproba cautiunea sau sunteti eliberat din

custodie;

e Cazul de imigrare a fost incheiat;

e  Ati primit ordin de deportare din tara; sau

e  Sunteti transferat la un alt centru.

Aveti responsabilitatea sa cititi acest manual ca sa aflati
despre:

e Responsabilitatile si drepturile in calitate de detinut;
Programele si serviciile de care puteti beneficia;
Regulile pe care trebuie sa le respectati;

Procedurile Tn situatiile obisnuite; si
Cum sa raportati probleme sau plangeri.

Acest manual furnizeaza doar un sumar al informatiilor
importante si nu acopera toate drepturile si cerintele cazarii
n centru.

Veti primi de asemenea alt manual de la centru in care se
explica regulile centrului local. Este important sa intelegeti
si sa respectati regulile din ambele manuale. Daca pierdeti
manualul, aveti dreptul sa primiti doar o singura data o

copie. Copii vor fi puse la dispozitie pentru lectura la
biblioteca legala si in unitatile de cazare sau pot fi solicitate
de la personalul centrului.

Daca aveti nevoie sa Intelegeti manualul, adresati-va unui
membru al personalului din centrul de detentie sau unui
ofiter ICE.

Daca nu stiti sa cititi, scrieti, vorbiti sau sa intelegeti limba
engleza, aveti dreptul sd primiti informatii importante intr-0
limba sau format pe care sa-l intelegeti sau cineva sa va
explice oral in limba pe care o cunoasteti. Spuneti ofiterului
daca aveti nevoie de asistenta.

RESPONSABILITATILE SI
DREPTURILE

Pe langa faptul ca regulile ICE cer ca detinutii sa fie tratati
cu demnitate si respect si s pastreze centrul in siguranta si
securitate, aveti de asemenea responsabilitati si drepturi.

RESPONSABILITATILE DVS.

Una din responsabilitati este sa cunoasteti si sa respectati
regulile centrului, regulamentele si instructiunile. Daca nu
respectati regulile centrului puteti fi pedepsit.

De asemenea, trebuie sa respectati personalul, alti detinuti si
toate bunurile i sa fiti curat si sa pastrati curatenia locului
unde va aflati si a camerei unde locuiti.

Aveti de asemenea responsabilitatea sa:
e Cooperati cu personalul;
e Folositi titlul membrilor personalului cum ar fi
domnule, doamna, doctor, ofiter si numele de familie;
e Fiti politicos cu ceilalti detinuti; si
e Si urmati instructiunile si programul de folosire a
dusurilor si a spalatoriei de rufe.

DREPTURILE DVS.

Aveti dreptul sa va mentineti bundstarea, igiena si Ingrijirea
medicald.

In timp ce sunt detinuti Tn centrul de detentie, aveti dreptul
la mancare nutritionald, haine curate si posibilitatea de a
face in mod regulat dus/baie si sa spalati rufele (vi se vor da
produse in acest scop). Aveti dreptul sa locuiti in locuri cu
circulatie a aerului sau caldura adecvata si sa aveti acces la
ingrijire medical sau mentala, daca aveti nevoie.

Manualul national pentru detinuti 7
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TABELUL 1. ETAPELE DE PROCESARE A DETINUTULUI
ETAPA PERSOANA

Ofiterul de
receptie

Detinut

Ofiterul de
receptie

Detinut

Detinut

Ofiterul de
receptie

Detinut

Ofiterul de
receptie

Detinut

Ofiterul de
receptie

Detinut

Ofiterul de
receptie

Cadrul
medical

Detinut

Cadrul medical

PROCEDURA

Preia hainele, banii si bunuri personale pentru a le pune la pastrare si va da o chitanta detaliata.
Efectueaza o perchezitie personald, ca parte a procedurii ca sa se asigure ca impreuna cu ceilalti
detinuti veti trdi si munci intr-un mediu In siguranta si disciplinat.

Este important sa pastrati chitanta cu bunurile dvs. Veti primi inapoi bunurile cand veti fi
eliberat.

Face o lista a tuturor documentelor dvs. de identificare (ex. pasaport, certificat de nastere) si apoi
le da unui ofiter ICE care le va pune in dosarul dvs oficial de imigrare, numit A-File (Dosarul A)

Documentele dvs. personale vi se vor da inapoi cand se rezolva cazul.?

Veti primi un A-Number (numar de identificare) folosit ca sd va identifice in timpul petrecut in
centrul de detentie. Sa dati acest A-Number membrilor de familie si avocatului ca acestia sa va
gaseasca in sistemul Online Detainee Locator System.

Vi va spune ce obiecte aveti sau nu aveti voie sa le detineti in centrul de detentie. Deciziile
ofiterului se bazeaza pe motive de siguranta si securitate.

In functie de regulile specifice centrului de detentie, puteti si pastrati anumite obiecte religioase,
cum ar fi valul religios si medalioanele, verighete simple, fotografii si brosuri religioase sau carti
personale necopertate, documente legale si alte documente (inclusiv chitanta cu bunurile) si alte
obiecte mici (mentionate in manualul centrului local de detentie).

Va da asternuturi de pat, cum ar fi cearsafuri, fete de perna si o patura.

Cititi regulile si procedurile centrului de detentie 1n legatura cu schimbul de asternuturi, care in
mod obisnuit se schimba o data pe saptamana.

Va da produse de ingrijire personald acceptate cum ar fi sapun, perie de dinti, pieptene, etc.
Puteti sa cereti ofiterului de cazare mai multe produse daca aveti nevoie.

Puteti sa faceti dus si sa primiti haine curate potrivite climei unde se afld centrul de detentie.

Stabileste nivelul de clasificare si va repartizeaza la o unitate de cazare cu alti detinuti care au
acelasi nivel de clasificare.”

Pune intrebari legate de sanatatea fizica si mentald si ce medicamente luati in mod obignuit.

Spuneti asistentei medicale despre problemele de sanatate, dizabilitati sau nevoi de adaptari
pentru dizabilitati, probleme urgente sau toate medicamentele pe care le luati sau de care aveti
nevoie.

Un cadru medical va efectua un examen medical complet in interval de 14 zile de la sosire.°

a. Dacd aveti nevoie de copii ale documentelor la infatisari la tribunal, puteti sa le cereti in avans de la ofiterul ICE.
b. Pentru informatii suplimentare legate de aceasta, consultati manualul centrului local de detentie si nivelele de

clasificare.

c. Informatiile medicale sunt protejate si pastrate confidential. Daca aveti nevoie de copii ale acestor documente, puteti
sa cereti formularul de la personalul medical, ofiterul ICE sau functionar din centrul de detentie
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Daca sunteti o persoana cu dizabilitati, aveti dreptul sa

Daca sunteti o persoana cu dizabilitate, cum ar fi
limitare in deplasare, vorbire, respiratie, vedere, auz sau
sa va ingrijiti singura, aveti dreptul sa cereti si sd primiti
drepturi de acces, de participare sau sa beneficiati de
programele oferite de centrul de detentie, activitatile si
serviciile aflate la dispozitia celorlati detinuti. De
asemenea, aveti dreptul sa obtineti ajutor sau Servicii
care sd va ajute sa comunicati, sa vedeti sau sa auziti.
Centrul de detentie este obligat si comunice cu dvs.
ntr-un fel in care sa intelegeti si sa ia in considerare
preferintele dvs. Centrul de detentie este obligat sa va
informeze cum se poate face o cerere pentru a obtine
acces pentru pesoane cu dizabilitati cat si cum se poate
face o reclamatie si centrul este obligat sd va puna la
dispozitie aceste proceduri.

Daca doriti sa faceti o plangere sau o reclamatie oficiala
cu privire la accesul special pentru persoane cu
dizabilitati, puteti urma procedurile mentionate pe
pagina 37 din acest manual.

De asemenea, aveti dreptul:

» Sa vi se ofere o posibilitate rezonabila si echitabila sa
practicati credinta dvs. cu limitari (cum ar fi ingradire
sau respingere) numai din motive de siguranta, si
administrarea functionald a centrului de detentie.
Daca practicarea unei credinte religioase trebuie sa fie
limitata sau respinsa, aveti dreptul s cereti o metoda
alternativa ca sa practicati sincer religia dvs. fard a
pune in pericol siguranta si ordinea din centru.

* Sa faceti o reclamatie la Department of Homeland
Security (DHS) cu privire la conditiile de cazare;

* Sa nu fiti subiectul discriminarii din oricare motiv,
inclusiv din cauza rasei, etniei, religiei, cetateniei,
sexului, orientarii sexuale, identitatea sexuala,
dizabilitate fizica, dizabilitate mentald sau opiniei
politice;

* Sa nu fiti abuzat sau neglijat;

* Sé raportati orice agresiune, inclusiv orice incident de
agresiune sau abuz sexual, personalului centrului sau
la DHS; si

+ Sa aveti acces la biblioteca juridica si la sistenta
legala. Cititi manualul centrului local cu privire la
programele de asistenta juridica gratuita cat si
prezentarile lor, regulile procedurile si orele de
operare.

CAZUL DE IMIGRARE

Aveti dreptul sa obtineti un avocat sau un reprezentant
legal, la alegerea dvs, care sa nu fie pe cheltuiala
guvernului SUA. Este responsibilitatea dvs. sd obtineti

serviciile unui avocat. Acesta persoana trebuie sa
semneze Formularul G-28 ca sd anunte centrul de
detentie, ICE si DHS ca va reprezinta.

In functie de cazul dvs., s-ar putea si aveti dreptul si v
prezentati la o Infatisare in fata unui judecator de
imigrare. Este obligatia dvs. si a avocatului sd prezinte
cazul in fata judecatorului de imigrare.

Daca legea permite, guvernul SUA poate sa hotarasca
statutul dvs. de imigrare prin proceduri alternative care
nu implica un judecator de imigrare. De asemenea se
poate sd se autorizeze eliberarea dvs. pe cautiune (bond)
pana la infatisare. Daca vi se aproba liberarea pe
cautiune, este obloigatia dvs. sa platiti cautiunea.

Aveti dreptul sa cereti sa nu fiti trimis inapoi in baza mai
multor motive legale, daca credeti ca va calificati.

Printre acestea se numara anularea expulzarii (trimiterii
napoi), schimbarea statutului, acordarea azilului,
suspendarea expulzarii sau o solutionare n baza
Conventiei impotriva torturii si alte pedepse cu cruzime,
inumane sau tratament degradant.

De exemplu, aveti dreptul sa cereti azil ca sa ramaneti
in SUA daca ati fost (sau va este frica ca veti fi)
persecutat in tara de origine sau in tara unde ati locuit
ultima data, din cauza rasei, etniei, religiei,
nationalitatii, opiniei politice sau pentru ca faceti parte
dintr-un grup social deosebit.

Aveti dreptul sa plecati voluntar din Statele Unite daca
va calificati din punct de vedere legal.

Acest lucru se numeste plecare voluntara. Daca cererea
dvs. este aprobata, este posibil sa pierdeti dreptul de a va
prezenta cazul in instantd. Daca doriti sa plecati in mod
voluntar, trebuie sa anuntati ofiterul ICE sau pe
judecatorul de imigrare.

Daca aveti intrebari cu privire la procedura de expulzare,
vorbiti cu ofiterul dvs. ICE. De asemenea puteti sa sunati
un avocat sau un reprezentat juridic de pe lista cu
organizatii care va ofera consultanta gratuita, data de ICE.
in plus, biblioteca din centrul de detentie ar putea si aiba
materiale care sa explice aceste informatii.

de solutionare a cazului de imigrare, recomandam sa
discutati cu un avocat sau reprezentant juridic. De
asemenea sunt si anumite restrictii de timp cand puteti sa
faceti aceste cereri de azil, de aceea este important sa
completati cerea In timp util ca sa nu pierdeti ocazia ca
cererea sa fie analizatd de un judecator. Este
responsabilitatea dvs. sd completati si s depuneti cererea
necesara, ca sa beneficiati de solutionarea cazului.

Manualul national pentru detinuti 9



COMUNICARE CU FAMILIA,
PRIETENI SI REPREZENTANTI
LEGALI

Aceasta parte din manual explica cum trebuie sa
comunicati cu alte persoane care nu se afla in centru,
inclusiv apeluri telefonice, vizitatori si corespondenta prin
posta.

IMPORTANT! in timp ce sunteti detinut, membrii de
familie, reprezentanti legali si alte persoane vor Incerca sa
v localizeze. Ei pot afla unde sunteti prin sistemul Online
Detainee Locator System, la www. ice.gov/locator. Cea
mai bund modalitate de cautare de persoane prin sistemul
Online Detainee Locator System se face prin folosirea
numarului A-Number al detinutului si tara unde s-a nascut.

APELURI TELEFONICE

Intai, cand sositi la centru, vi se va da acces la telefon.

Ulterior, puteti sa folositi telefonul de la unitatea de cazare.

Toate apelurile pot fi monitorizate cu exceptia celor cu
avocatul, reprezentantul legal sau tribunalul. Va rugam sa
retineti ca puteti sa pierdeti sau sa aveti acces limitat la
telefon daca nu respectati regulile centrului, daca abuzati
aparatul de telefon sau
faceti apeluri legate de

oy .

Aveti responsabilitatea
sd va familiarizati cu
regulile centrului
privind folosirea
telefonului. Aveti
dreptul sa cereti sa
folositi sistemul de
telefonie ICE. Daca nu
vi se aproba cererea de
folosire a telefonului, spuneti unui ofiter ICE ca doriti sa
faceti o cerere 1n scris ca s folositi sistemul de telefonie.
Consultati Tabelul 2 de la pagina 11 pentru informatii
suplimentare privind folosirea telefonului in timp ce va
aflati in centru.
Ca sa contactati un numar de telefon din Statele Unite
folosind aparatul TeleType (TTY):
+ Folosind aparatul TTY din centru, intai formati 711.
Acesta va conecteaza la serviciul Telecomunications
Relay Service (TRS).

+ Odata ce sunteti conectat cu un operator TRS, spuneti
operatorului numarul de telefon unde vreti sa sunati.

* Operatorul TRS va face apoi conectarea la numarul
respectiv.

* Daca aveti nelamuriri sau intrebari privind folosirea

unui aparat TTY, va rugadm sa cereti sprijin din partea
personalului de la centrul de detentie.

TABLETE

Centrul poate sa aiba tablete electronice care va permit sa
comunicati cu prieteni, familia sau avocati. Tabletele contin
unele subiecte gratuite si informatii utile cum ar fi o copie a
acestui manual, postari ale centrului si resurse religioase sau
legale. Alte subiecte pot fi inchiriate sau cumparate, inclusiv
divertisment, cum ar fi filme si muzica. Unele centre au
activat alte functii cum ar fi comunicatii cu personalul ICE
si medical. Consultati manualul centrului local sau intrebati
pe un membru al personalului privind detalii.

FOLOSIREA TABLETELOR ESTE UN
PRIVILEGIU NU UN DREPT si disponibilitatea poate fi

limitatd in timpul perioadei de folosire intensa. Folosirea
tabletelor poate fi monitorizata si nu va asteptati sa fie private.
Folosirea incorecta a tabletei sau alte actiuni ale detinutului
pot rezulta in sanctiuni disciplinare inclusiv pierderea
dreptului de a folosi tableta.

VIZITE

Puteti sa aveti vizitatori. Vizitatorii trebuie sa respecte regulile
si procedurile centrului. Aveti responsabilitatea sd va asigurati
ca vizitatorii cunosc regulile de vizitare. Regulile si
procedurile se afla in manualul centrului local.

Toti vizitatorii trebuie s fie imbracati corespunzator
si sa se poarte In mod disciplinat. Daca dvs. sau
dintre vizitatori sunt indisciplinati ei trebuie sa plece
iar centrul poate s limiteze in viitor numarul de
vizite. Se pot perchezitiona vizitatorii si tot ce aduc
ei in incinta centrului. Li se poate cere sa-si pund
bunurile personale intr-un fiset sau in magina lor.

Vizitatorii pot sd aduca lucruri dar un ofiter trebuie
mai intai sa le controleze si aprobe. Informati pe
vizitatori sa nu aduca cu ei multe pachete sau alte
lucruri.

Tot ce acceptati de la un vizitator, care nu a fost
aprobat de un ofiter poate fi luat si confiscat drept
contrabanda. De asemenea, puteti sa fiti subiectul unor
sanctiuni administrative sau penale pentru posesia de
contrabanda. Informatii privind vizitatorii se afla in Tabelul

3.
CORESPONDENTA PRIN POSTA

Puteti sa trimiteti si sa primiti corespondentd, cu exceptia
cazului 1n care aceasta este o amenintare la adresa
sigurantei, securitatii sau ordinii din centru. Consultati
regulile din acest manual si din manualul centrului local.
Aveti responsabilitatea sa cunoasteti si sa respectati regulile
privind corespondenta si sa explicati aceste reguli oricarei
persoane care va scrie. Daca existd motive sa se creada ca
nu respectati regulile privind corespondenta, drepturile la
corespondenta pot fi limitate. Informatii suplimentare
privind corespondenta se afla in Tabelul 4.
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TABELUL 2. INFORMATII PRIVIND APELURI TELEFONICE

APEL TELEFONIC LA:2 PERMIS? MENTIUNI

Populatia generala (prieteni, familie, da depinde = Vedeti regulile din centrul de detentie local.
firme)
Pentru a gasi un avocat sau reprezentant da da Apelurile sunt limitate la 20 de minute pentru a
legal (inclusiv avocat care nu e de permite tuturor accesul la telefon.
imigrare)P
Avocat sau reprezentant legal (inclusiv da depinde  Apelurile sunt limitate la 20 de minute pentru a
avocat care nu e de imigrare)° permite tuturor accesul la telefon.
Situatii de urgenta ( cum ar fi deces in da da Pentru telefoane de urgenta, cereti ajutor de la un
familie sau boald)" ofiter, sef de tura sau personalul ICE

da depinde  Intrebati personalul din centrul de detentie, pe

Ofiterul de Deportare, sau sunati la Detention
Reporting and Information Line (DRIL) daca aveti
nevoie de ajutor ca sa obtineti informatii de contact
pentru lucratorul social sau avocatul care raspunde de
cazul pentru bunastarea copilului dvs.

Reprezentanti ai Autoritatii tutelare

Biroul ambasadei sau consulatului din da da Consulatul va poate ajuta sa gasiti un avocat, sa ia
tara dvs in SUA legdtura cu familia sau sa va viziteze in centru.
Biroul Inspectorului General al DHS da da _1|_—_IE_3$0—323—8603 sau 1-844-889-4357 de la un aparat
ICE Detention Reporting and da da 1-888-351-4024 sau 9116# sau 711 de la un aparat
Information Line (DRIL) Linia DRIL TTY

Biroul de luare in primire si evaluare da da 1-833-4ICEOPR (1-833-442-3677) sau711 de la un
al ICE OPR aparat TTY

Tribunale, judecatorii da da

Tribunale de imigrare si Curtea de Apel da da

Grupuri de avocati si consultanta gratuita da da Aprobati de Executive Office of Immigration Review®
Inaltul Comisar ONU pentru refugiati da da

Birouri guvernamentale da da Apeluri pentru a obtine documente pentru imigrare

@ Daca nu puteti suna, sistemul nu functioneaza cum trebuie sau nu va ofera apel gratuit la persoanele de pe lista, rugati pe lucratorul
ICE sa va ajute

b Pentru a gisi un avocat sau un reprezentant legal sau organizatie din zona unde locuiti si care oferd servicii gratuite, cautati pe lista
cu servicii voluntare de asistenta legald. Un ofiter ICE va poate da aceasta lista care este actualizata de patru ori pe an.

€ Trebuie sd puneti numarul avocatului sau a reprezentatului legal pe formularul Authorized Phone Numbers Form ca sa fiti sigur ca
aceste convorbiri nu sunt monitorizate si inregistrate.

d Apeluri obisnuite la avocat sau reprezentantul legal nu sunt considerate apeluri de urgenta.
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TABELUL 3. INFORMATII PRIVIND VIZITATORII?

FAMILIE SI PRIETENI

ZILE DE VIZITA DURATA VIZITEI MENTIUNI:

Sambata, duminica si zile de 30 de minute sau timp Copiii sub 18 ani pot sa viziteze daca sunt
sarbatoare suplimentar, daca cereti, insotiti de un vizitator adult care fi
pentru vizitatori care au supravegheaza. Verificati in manual daca centrul
venit de la mare distanta de detentie permite contactul cu vizitatori minori.

INTALNIRI CU AVOCATI SI CU ASISTENTII AVOCATILOR

De luni pana vineri 8 ore pe zi (minimum) Puteti sa cereti s va intalniti cu avocatul sau
reprezentantul legal in timpul orelor de masa.
Personalul centrului de detentie va va oferi o tava
cu mancare sau mancare la pachet ca sd mancati
Tn timpul Tntalnirii cu avocatul.

Sambata, duminica si sarbatori 4 ore pe zi (minimum) Daca doriti sa anulati o intalnire, dvs trebuie sa
faceti acest lucru. Nu aveti voie sd rugati pe un
ofiter sau pe un alt detinut sa o facd pentru dvs.

& Verificati regulile din centrul de detentie local cu privire la orele de vizitare si alte informatii specifice.
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TABELUL 4. INFORMATII PRIVIND CORESPONDENTA PRIN POSTA
CORESPONDENTA LEGALA SI CORESPONDENTA ESTE DE LA:

 Avocati privati, reprezentanti legali si avocatii guvernului (procurori)
+ Judecatori, tribunale, ambasade si consulate
+ Presedintele SUA, Vice-presedintele SUA sau membrii Congresului SUA
U.S. Department of Justice (Ministerul de Justitie SUA), DHS (inclusiv ICE, DHS Office of Inspector General, DHS
Biroul pentru drepturi civile si libertati civile si Serviciul de Sanatate ICE)
+ Administratorii sistemelor de reclamatii si plangeri
+ Reporteri si alti reprezentanti din partea media (radio, televiziune)
PREGATIREA CORESPONDENTEI LEGALE
In coltul din stanga sus al plicului scrieti:
« Numele complet
« Numarul de identitate A-number sau numarul de identitate; numarul de identitate A-number trebuie sa includa
numai ultimile patru cifre (A-XXX-XX0-000)
+ Numele centrului de detentie si adresa centrului

La mijlocul plicului scrieti:

« Numele si adresa destinatarului

+ Titulatura sau organizatia, cum ar fi avocat, birou de avocatura sau servicii legale
Scrieti pe plic “Legal Mail” (Posta legald) sau “Special Correspondence” (Corespondenta speciald); (comunicati
avocatului sau reprezentantului legal ca toata corespondenta legala trebuie sa aiba aceasta mentiune).
CONFIDENTIALITATEA CORESPONDENTEI PRIN POSTA

« Toate scrisorile care vin sau care ies vor fi inspectate pentru continut si contrabanda.

+ Daca primiti scrisori cu continut legal, personalul centrului de detentie va deschide plicul in fata dvs si il va
controla pentru contrabanda, dar nu va citi documentele din plic.

+ Daca doriti ca scrisoarea legald sau speciala pe care o trimiteti sa nu fie deschisa, permiteti personalului
centrului de detentie sa inspecteze continutul, fara sa-1 citeasca dupa care sa sigileze scrisoarea si sa o eticheteze
drept corespondenta legala.

+ Puteti sa sigilati cealaltd corespondenta si sa o depuneti in cutia postala a detinutilor.

SCRISORI TRIMISE CATRE DVS.

Toate scrisorile si corespondenta prin posta trebuie sd aiba numarul dvs de A-number sau de 1D pe:
« Plic, ca parte a adresei destinatarului.
* Prima pagina a scrisorii trebuie sa includa ultimile patru cifre ale A-number (A-XXX-XX0-000). Daca scrisoarea
venitd nu include A-Number sau numarul de ID, va fi trimisa inapoi expeditorului. Asta include si pachetele sau
scrisorile cu continut legal.

Scrisorile pe care le primiti trebuie sa aiba si aceste informatii pe plic:
+ Numele si titlul expeditorului
+ Cuvintele “Legal Mail” sau “Special Mail”
+ Daca scisorile cu continut legal nu sunt marcate cum trebuie, centrul de detentie nu le va considera scrisori legale.

IMPORTANT! Este obligatia dvs. sa explicati aceste reguli persoanelor care va trimit scrisori.

Centrul de detentie poate sa refuze sa livreze corespondenta daca:

+ Este consideratd contrabanda

+ Arata, descrie sau poate sa cauzeze violentd sau dezordine

+ Explica cum sa evadati, cum sa faceti arme sau explozivi, incitd la incélcarea legii, nerespectarea regulilor ICE sau
cum sa produceti alcool sau droguri

« Fotografii explicite sau descrierea de sex sau material obscen

+ Contine amenintari, santaj, mita, obscenitate sau limbaj vulgar

+ Contine orice este ilegal sau nu este permis, mesaje codificate sau orice care amenintd sau pune in pericol siguranta
centrului de detentie

Continuare pe pagina urmdtoare
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TABELUL 4. INFORMATII PRIVIND CORESPONDENTA PRIN POSTA
DOCUMENTE DE IDENTITATE SI ABONAMENTE LA REVISTE

5

+ Centrul de detentia va inainta ofiterului ICE documentele de identitate pe care le primiti prin posta si veti fi
ingtiintat despre acest lucru. Daca faceti o cerere in scris adresata ofiterului ICE, puteti obtine o copie notarizata
a documentului.

+ Personal, nu aveti voie sa faceti abonamente la reviste, cataloage sau alte publicatii, dar un prieten sau un
membru de familie poate sa va trimita abonamentul.

LIVRAREA POSTEI

¢ Centrul de detentie livreaza corespondenta in termen de 24 de ore de cand au primit-o, dar poate sa dureze mai
mult daca trebuie verificata special pentru motive de securitate (de examplu, personalul centrului poate sa retina
corespondenta legala pana la 48 de ore ca sa verifice daca este corespondenta legald).

+ Daca corespondenta ajunge dupa ce sunteti eliberat din inchisoare, va fi trimisa inapoi la expeditor.

REGULI PRIVIND BANII PRIN POSTA

+ Daca primiti bani prin posta, ofiterul va va da o chitanta pentru suma primita inainte ca banii sa fie depusi in cont.

* Puteti sa trimiteti bani unei persoane care nu e inchisoare. Nu se recomanda sd se trimita numerar. Contactati seful
de schimb daca vreti sa cumparati un ordin de plata.

+ Fiecare inchisoare are reguli in scris privind banii in numerar, cecuri si alte fonduri. Cititi regulile centrului de
detentie local. Daca aveti nelamuriri, personalul de la centrul de detentie poate sa va dea explicatii.

PLATA PENTRU EXPEDIERE PRIN POSTA

+ Daca centrul de detentie considera ca nu aveti bani suficienti sa platiti pentru timbre sau pachete postale, puteti sa
trimiteti anumita corespondenta prin posta fara plata, inclusiv corespondenta legala, corespondenta la consulat sau
tribunale.

+ Puteti sa primiti trei sau mai multe plicuri timbrate in fiecare saptamana pentru corespondenta personala. Puteti sa
primiti hartie, creioane si plicuri de la ofiterul unitatii de cazare.

+ Daca centrul de detentie considera ca aveti bani suficienti ca sa platiti pentru expedieri prin posta, atunci nu le mai
primiti pe gratis. Puteti sa cumparati rechizite de la magazinul centrului de detentie. Cititi regulile locale din
manualul centrului de detentie referitoare la corespondenta.
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INTREBARI CU PRIVIRE LA
CUSTODIA/INCREDINTAREA
COPIILOR

Ce se intampla daca aflu ca persoana cu care am lasat
copiii nu mai poate sa-i ingrijeasca?

Anuntati un ofiter ICE sau luati legatura cu Detention
Reporting and Information Line (DRIL) la numarul
1-888-351-4024 sau 9116#. ICE poate sa va dea
posibilitatea sd faceti aranjamente pentru Ingrijirea
copilului sau sé reanalizeze hotararea de a va retine.
Puteti s completati un formular de Delegation of
Parental Authority (Delegarea autoritatii parintesti) care
poate fi gasit la biblioteca centrului de detentie.

Cum pot sa aflu unde se afla copilul (copiii) care au
fost separati de mine cand am fost retinut la granita?

Anuntati un ofiter ICE sau luati legidtura cu DRIL la
numarul  1-888-351-4024 sau 9116# sau711 de la un
aparat TTY.

Ce se intampla daca aflu ca copilul meu a fost luat de
un serviciu sau program pentru bunastarea copiilor
dintr-un anumit stat in timp ce eu sunt in detentie?

Anuntati un ofiter ICE sau luati legétura cu DRIL. ICE
poate sd va ofere posibilitatea sa sa luati legatura cu
agentia pentru bundstarea copiilor si s stabileasca ce
optiuni aveti referitor la aranjamentele pentru ingrijirea
copilului si/sau cum sa participati in procedurile de
autoritate tutelara. ICE poate, de asemenea, sa
reanalizeze hotararea de retinere a dvs,. mai ales daca
prezentati noi informatii cu privire la copil.

Ce se intampla daca sunt ingrijorata de sigurata
copilului meu in SUA?

Puteti sa anuntati personalul centrului de detentie ca
vreti s raportati un caz potential de abuz, neglijare sau
abandonare a copilului.

Ce se intampla daca sunt in proceduri de judecata cu
privire la custodia copiilor mei?

Proceduri statale pentru bunastarea copilului: daca
procedurile legale implica autoritatea tutelara dintr-un
stat, ICE va va da posibilitatea sa luati legatura cu
agentia si/sau cu avocatul autoritatii tutelare cu privire
la copilul care se afld in grija serviciului de protectie a
minorilor. Daca aveti nevoie de ajutor ca sa aflati cine
este lucratorul de caz vorbiti cu un ofiter ICE sau sunati
la DRIL. Autoritatea tutelara sau avocatul agentiei va va
comunica ce puteti sa faceti ca sa participati la audierile
in tribunal, ce aranjamente de ingrijire puteti sa faceti,

cum sa participati la servicii si ce masuri trebuie sa luati
ca sa nlesniti contactul sau reunificarea cu copilul.
Trebuie, de asemenea, sa-i comunicati ofiterului ICE
daca este ceva ce puteti sa faceti pentru cazul aflat la
autoritatea tutelara statala.

Proceduri in dreptul familiei: Daca procedurile
legale sunt intre dvs. si o altd persoana (cum ar fi
celdlalt parinte al copilului sau alti membri de
familie), ICE va va oferi posibilitatea sa luati
legatura cu avocatul sau reprezentantul dvs. (daca
aveti unul), sa participati la audierile in tribunal sau
sa participati la alte proceduri 1n cazul respectiv.

Ce se Intampla daca am intrebari cu privire la
autoritatea tutelara sau procesul in tribunalul pentru
minori si familie ?

Discutati cu avocatul dvs. sau cu lucratorul de caz.
Puteti urmari Detained or Deported:What About
My Children?(Detinuta sau deportata: ce se
intdmpla cu copii mei?).Se gaseste pe calculator in
limba engleza sau spaniola si contine informatii
pentru agentii din fiecare stat.

RESURSE LEGALE

PREZENTARE IN GRUP PRIVIND
DREPTURILE LEGALE

In unele centre de detentie membri din comunitate fac
prezentdri cu privire la legile si procedurile de
imigrare Tn SUA. Aceste prezentari sunt disponibile
pentru toti detinutii din centrele ICE. Centrul va
anunta cand sunt astfel de prezentari. Daca nu puteti
sa cititi un anunt, cereti informatii in limba romana.
Materiale cu subiect legal pot fi gasite la
calculatoarele bibliotecii in mai multe limbi.

Daca sunteti in izolare administrativa sau disciplinara
si doriti sa vedeti prezentarea, centrul va face
aranjamente ca sa participati, daca:

» Se pot lua masurile de sigurantd necesare;
* Prezenta nu prezinta un risc de sigurantd; si

« Prezentatorul este de acord cu masurile luate.

AViz: Nu toate centrele au prezentiri cu privire la
drepturile legale, fiindcd nu toate comunitatile le
ofera. Detinutii ICE pot contacta personalul
centrului sau sd sune la DRIL pentru a afla mai
multe despre prezentare legald sau video de
informare Know Your Rights (Cunoasteti-va
drepturile).
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LINIA DIRECTA PENTRU INALTUL
COMISARIAT ONU PENTRU
REFUGIATI (UNCHR)

UNHCR opereaza o linie telefonica directa de
protectie pentru cei care doresc sa ceara azil, in zilele
de luni, miercuri si vineri, intre orele 14:00 si 17:00
EST cu posibilitatea de a avea un translator telefonic.
Linia directa de protectie este accesibila si formand
#566 din incinta centrului de detentie.

De asemenea, puteti sa scrieti la UNHCR:

UNHCR
1800 Massachusetts Ave. NW Suite 500
Washington, D.C. 20036

BIBLIOTECA JURIDICA

Toti detinutii ICE au dreptul sa foloseasca biblioteca
centrului de detentie pentru a accesa material juridic
aprobat si echipament de birou (cum ar fi copiator,
masina de scris si calculatoare) pentru a copia si a
scrie documente legale. Aceste materiale si
echipamente nu sunt pentru comunicatii personale.
Daca doriti sa scrieti scrisori personale, rugati-l pe
ofiterul de cazare sd va furnizeze hartie, creioane si
plicuri.

Puteti si faceti copii dupa documentele legale. in
unele centre de detentie puteti sa faceti copii dupa
plangeri, reclamatii si scrisori cu privire la conditiile
din centru, corespondenta legald, cereri de vizita la
doctor, hotarari disciplinare, formulare pentru nevoi
speciale, fotografii, articole din ziare sau alte
documente care sunt relevante pentru cazul de
imigrare.

Care sunt orele de operare ale bibliotecii?

Orele cand este deshisa biblioteca sunt postate in
toate unitatile de cazare. Aveti voie sa lucrati cinci (5)
ore pe saptamana la cazul dvs.

Ce se intampla daca am nevoie de mai mult timp?

Puteti sa completati o cerere a detinutului (detainee
request form) si sa o inaintati centrului. Explicati de
ce aveti nevoie de mai mult timp. Centrul va va oferi
mai mult timp daca este posibil. Au prioritate
persoanele care au termene in tribunal, sau daca este o
altd nevoie urgenta sau circumstante speciale.

Cum pot gési materialele legale de care am nevoie?

Biblioteca poate sa aiba carti si publicatii sau biblioteca
poate sd aiba materiale legale incarcate in calculatorul
bibliotecii. In biblioteca sunt, de asemenea, materiale care
sa va indrume cum sa procedati singur, care va pot indruma
cum sa :

 Efectuati o ciutare legala,

+ Pregatiti documente legale; si

* Cum sa folositi materialele legale aflate in
calculator.

Ce trebuie sa fac daca materialele legale de care am
nevoie nu sunt in biblioteca legala?

+ Completati o cerere a detinutului pe care trebuie sa o
inaintati centrului sau coordonatorului bibliotecii.

* Daca cererea dvs. nu este aprobata, veti primi o
instiintare n scris.

Accesul la biblioteca poate fi respins?

Toti detinutii ICE, indiferent unde sunt cazati sau clasificati
au dreptul sa aiba acces la biblioteca in mod regulat. Cu
toate acestea, daca sunt probleme de siguranta sau alte
circumstante care justifica limitarea sau interdictia
accesului la biblioteca, puteti obtine anumite materiale
legale la cerere

Ce fac dacd am nevoie de ajutor ca s folosesc biblioteca
legala?

Rugati personalul din centru daca:

* Aveti nevoie de ajutor ca sa gasiti materiale;

* Aveti nevoie de ajutor ca sd accesati programe;

* Aveti nevoie de ajutor ca sa folositi echipamentul;
* Nu vorbiti sau cititi in limba engleza; sau

* Sunteti o persoand cu dizabilitati.
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Puteti, de asemenea, sa rugati un alt detinut sa va ajute cu
catarea si completarea documentelor legale. Un alt detinut
poate sa va ajute daca nu sunt riscuri de siguranta sau alte
probleme si nu 1l platiti sau nu 1i dati detinutului nimic de
valoare. Solicitati Tn scris administratorului centrului.

AVIZ: Centrul de detentie nu va plati un detinut ca sa
foloseasca biblioteca legala.

Dvs. trebuie sa luati la cunostinta care sunt regulile
privind biblioteca legala. Este recomandat sa cititi
manualul centrului de detentie local. Daca nu respectati
aceste regului, puteti sa fiti sanctionat disciplinar si sa
pierdeti privilegiul de a merge la biblioteca.

CLASIFICARE SI CAZARE

NIVELE DE CLASIFICARE

Cand sositi in centrul de detentie, un ofiter va stabili
nivelul de clasificare si va va repartiza la o unitate in care
locuiesc si alti detinuti cu aceeasi clasificare. Ofiterul va
decide nivelul de clasificare In functie de informatiile din
dosar, inclusiv:

» Antecedente penale, acuzari si condamnari,
« lIstoricul de imigrare;

* Istoricul sanctiunler disciplinare;

+ Nivelul actual de imigrare; si

+ Alte informatii pertinente.

Ce se intampla daca eu cred ca nivelul meu de
clasificare nu este corect?

Aveti dreptul sa faceti recurs (apel) referitor la nivelul de
clasificare si plasarea intr-o anumita unitate de locuit.
Pentru a obtine acest lucru, trebuie sa completati o cerere
de apel conform procedurilor inscrise in manualul
centrului local.

Cat de frecvent analizeaza centrul de detentie nivelul
de clasificare al detinutilor?

Nivelele de clasificare se analizeaza in termen de 90 de
zile dupa prima clasificare. Dupa aceasta sunt reevaluate
la fiecare 90 la 120 de zile dupa evaluarea cea mai
recentd. Cititi manualul local pentru programul de
evaluarea a clasificarii. Daca sunteti plasat in izolare,
nivelul de clasificare va fi evaluat inainte de a va
refintoarce la populatia generala

Poate centrul de detentie sa imi schimbe nivelul de
clasificare Tn alte perioade?

Da, centrul de detentie poate sa schimbe nivelul de

clasificare si plasamentul oricand din motive de siguranta
sau cand nu respectati regulile centrului.

CAZARE IN UNITATEA
ADMINISTRATIVA SPECIALA

Cateodata detinutii sunt plasati in izolare, in unitatea
administrativa speciala (SMU). Aceasta unitate este
numiti deseori ca ,,segregare” — izolare. Tn SMU
locuiti intro celula individuala, separat de ceilalti
detinuti. Aici sunteti sub o supraveghere mai stricta
care se bazeaza pe nevoia de mai multa siguranta,
securitate sau alte motive. Daca sunteti plasat in
izolare, clasificarea dvs. va fi reanalizata inainte sa va
intoarceti la populatia generala din centru.

Sunt doua feluri de segregare/izolare:

Izolare administrativa

Izolarea administrativa nu este o pedeapsa. Sunteti
plasat in izolare administrativa daca:

+ Sunteti subiectul unei investigatii sau urmeaza sa
aveti o audiere pentru motive disciplinare;

» Urmeaza sa fiti transferat sau eliberat in
urmatoarele 24 de ore;

+ Aveti nevoie de protectie si nu puteti fi cazat in
siguranta Tntr-un mediu mai putin restrictiv (acest
lucru poate fi cerut de detinut sau de centru); sau

 Este necesara o supraveghere mai strictd din motive
medicale si/sau mentale, greva foamei, sau riscul sa
va sinucideti.

Izolare disciplinara

Centrul de detentie poate sa pedepseasca pe orice
detinut al carui comportament nu se conformeaza
regulilor centrului, si este necesara plasarea
temporara in izolare disciplinara. Un detinut
poate fi plasat in izolare disciplinard numai prin
ordin dat de Comisia Disciplinara, sau
echivalentul ei, dupa o audiere in care s-a ajuns la
concluzia ca detinutul a comis o fapta interzisa.

Am accesul la servicii daca sunt 1n izolare
administrativa?

Da. Aveti acces la aceleasi servicii ca mai inainte.
Cu toate acestea, accesul va fi mai limitat, Tn
functie de resurse si conditiile de siguranta.

Accesul dvs la anumite servicii poate sa fie mai
limitat Tn anumite cazuri:

* Dusuri,

+ Zone de recreere;

* Biblioteca legala;
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* Prezentari legale facute de diverse grupuri; * Biblioteca legala;

« Apeluri telefonice generale; * Prezentiri legale facute de diverse grupuri;
 Vizite, in general; « Apeluri telefonice generale;
« Tndrumari religioase; si « Vizite, in general;
* Proprietate privata (inclusiv materiale legale, « Tndrumari religioase; si
religioase si lecturd personala). * Proprietate privata (inclusiv materiale legale,

) religioase si lecturd personala).
Co toate acestea, veti avea acces la: 9 ; p )

« Scrisori si corespondent3; Centrul de detentie va evalua plasarea mea in izolare
’_ ) ) s . g )
- Convorbiri telefonice legale; disciplinara’
* Vizite de la avocat; si Cazul dvs va fi evaluat la fiecare sapte (7) zile pentru a
« Servicii de asistentd medicali. urmari daca respectati regulile, daca beneficiati de
serviciile corespunzatoare si daca puteti fi plasat inapoi
Cat timp dureaza izolarea administrativa? cu populatia generala.
Depinde de cazul dVSA- Seful serviciului de securitate Cand un sef de securitate evalueaza plasarea dvs. el va
evalueaza toate hotararile de %zolare administrativa discuta cu dvs si va lua notite in scris cu privire la
pentru a decide daca ramaneti in acel plasament. interviu. Dupa ce s-a luat o hotdréare privind plasarea

dvs dupa evaluare, seful securitatii trimite o hotarare
scrisd adminstratorului centrului de detentie ca acesta sa
* Evaluarea plasarii dvs in 72 de ore de la plasare, aprobe sau sa respingd propunerea. Vi se va da o copi€ a
facuta de un sef al securitatii; deciziei definitive daca nu sunt probleme de siguranta
care sa impiedice centrul de detentie sd va dea copia.
Cititi manualul centrului local pentru mai multe date.

Programul de evaluare este urmatorul:

 Evaluarea plasarii dvs dupa sapte (7) zile de la
plasare, facutd de un sef al securitatii; si

* Evaluare saptamanald a plasarii pentru primele 30

de zile dupa a doua evaluare, si la 10 zile dupa MESE, ACTIVIT A’I‘I SI SERVICII

aceea.

Ce se intampla daca eu nu sunt de acord cu MESE
lasarea mea in izolare administrativa? . . . :
plasarca mea olare administrativa Centrul de detentie serveste trei (3) mese in fiecare zi.
Aveti dreptul sa faceti recurs la hotarare. Aveti dreptul la o portie la fiecare masa. Méancarea este
echilibrata nutritiv, aprobata de un dietetician, servita
Cum pot sa fac recursul? ntr-un mediu curat si sigur si este servitd impreuna cu

servetele si tacAmuri care trebuiesc date inapoi la
sfarsitul fiecarei mese. Mesele sunt servite n sala
centrala de mese, sala de mese din unitatea de cazare sau

Dupa sapte (7) zile consecutive in izolare
administrativa, aveti dreptul sa faceti recurs la oricare
evaluare, si trebuie sa fie facut in scris si Tnaintat
administratorului centrului de detentie. Puteti

intreba personalul sau un interpret sa va ajute sa
scrieti recursul. Dupa ce ati facut recursul,
administratorul va analiza cazul din 30 Tn 30 de

zile.

Daca sunt plasat in izolare disciplinard beneficiez
de servicii?

Da. Aveti acces la aceleasi servicii corespondenta,
telefoane legale, vizite de la avocat si ingrijire
medicald. Cu toate acestea, Tn functie de abaterea
comisd, probleme de securitate si de resursele si
conditiile de siguranta, accesul dvs la anumite
servicii poate sa fie mai limitat in anumite cazuri:

* Dusuri;
« Zone de recreere,

din unitate speciala de cazare.
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Care este meniul?

Centrul oferd un meniu standard. Meniurile si orele de
masa sunt afisate la panoul din locul de cazare.
Consultati manualul centrului local.

Se pune carne de porc Tn mancare?
Majoritatea centrelor nu servesc carne de porc, dar ca sa
fiti siguri, verificati meniul zilnic.

Ce se intampla daca tin regim special?

Ca sa cereti un regim special pe motive religioase,
informati pe preot sau pe Religious Services
Coordinator (Coordonatorul Serviciilor Religioase) ca
aveti nevoie de un anumit regim datoritd credintei
religioase. Preotul sau Religious Services Coordinator
poate sd va intrebe de ce aveti nevoie de un regim
special si poate sa va ceard sd completati si sd semnati
un formular. Aceastd persoand va va spune ce optiuni de
regim religios aveti Tn centru respectiv.

Daca aveti nevoie de regim special pe motive medicale,
cereti personalului medical sa va evalueze cererea.
Cererea pentru un regim special (pe motive religioase
sau medicale) trebuie sa fie aprobata inainte de a primi
regimul special disponbil la acel centru de detentie.

IMPORTANT! Daca aveti nevoie de un regim
alimentar special trebuie ca dvs. sa solicitati aceasta.

Voi primi mancare diferita daca sunt pedepsit
disciplinar?

Nu. Alimentele sunt furnizate conform programului de
mese pentru populatia generald si In mod obisnuit se
serveste acelasi meniu.

CHIOSCUL SAU AUTOMATE

Centrul are un magazin, numit commissary si automate.
Daca centrul are astfel de servicii, nu trebuie sa cumparati
nimic daca nu vreti. Daca vreti sa faceti cumparaturi,
consultati mai Intadi manualul centrului local.

Trebuie sa cumpar articole de ingrijire personala de la
commissary (chiosc)?

Nu. Centrul de detentie trebuie sé va ofere articole de
ingrijire si igiena personald, cum ar fi sipun, sampon,
tampoane si pasta de dinti.

Ce se intampla daca am cumparat cateva articole dar am
fost transferat sau deportat Thainte ca ele sa fie livrate?
Centrul nu este obligat sa va trimita articolele sau s& va
dea banii inapoi daca sunteti transferat sau deportat. Dar
centrul poate sd va dea banii inapoi inainte de plecare.

Consultati manualul centrului local.

RECREERE

Aveti permisiunea la activitati recreere in incinta sau 1n aer
liber cel putin o (1) ord in fiecare zi. Dacé centrul are un
spatiu pentru activitati de recreere in aer liber, vi se va
permite accesul cel putin cel putin o (1) ora pe zile, cinci

(5) zile pe saptimana daci vremea este buni. In unele
centre vi se vor permite mai multe activitati de recreere in
aer liber. Consultati manualul centrului local pentru
informatii suplimentare.

Ce activitati de recreere sunt la dispozitie?
Centrul de detentie poate sa aiba televizoare, filme, jocuri
si echipament de sala.

Daca activitatile recreere 1n aer liber sunt amanate sau nu
sunt disponibile, pot s& am mai mult timp pentru activitati
in incinta?

Nu.

Ce se intampla daca centrul de detentie nu are spatii de
recreere in aer liber?

Daca centrul nu are spatii de recreere in aer liber, puteti sa
cereti sa fiti transferat la un alt centru cu spatii in aer liber
dupa un anumit numadr de luni (intrebati ofiterul ICE).

RELIGIA

Veti avea posibilitatea sa practicati
credinta dvs religioasa. Aceste
practicile sau obiectele religioase
reprezintd un anumit pericol
documentat la securitatea sau
ordinea in centrul de detentie

sau daca practicile religioase

perturba ordinea in centru. Toate centrele trebuie sa
va ofere acces rezonabil la servicii religioase si lideri
religiosi.

Personalul centrului va va explica cum puteti sa contactati
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pe Preot sau pe Religious Services Coordinator al centrului

si va va da informatii despre:

e  Servicii de rugaciuni;

e Regim alimentar special, religios;

e  Adaptari la necesitatile dvs. religioase pentru
sarbatori religioase sau zile sfinte;

e Vizite de la un reprezentant religios;

e Vil religios sau alte obiecte religioase permise la
centru; si

e Acces la resurse, servicii, educatie si consultanta
religioasa.

Detinutii ICE pot in mod obisnuit:
e Saia parte la practicile lor religioase;
e  Sa poarte val si alte articole de Tmbracaminte
religioase aprobate; si
e  Sa detind alte bunuri religioase aprobate.

Centrul nu poate sa limiteze acestea decat daca
reprezinta un anumit pericol la siguranta, securitatea
sau ordinea in centru.

IMPORTANT! Trebuie sa cereti aprobare pentru
carti religioase cu copert tare. In caz ci nu primiti
aprobarea, toate cartile religioase trebuie sa aiba
coperte subtiri.

PROGRAM DE MUNCA VOLUNTARA

Daca centrul are un program de munca voluntara,
puteti sa va oferiti sd munciti ca voluntar. Detinutii
ICE nu sunt obligati s munceasca si multe centre nu
permit detinutilor ICE sa participe in programe de
munca. Este responsabilitatea dvs. sa va informati
despre programul de munca din manualul centrului
local si ICE.

Am sa fiu platit pentru munca mea?

Daca participati la programul de munca voluntara n
cadrul centrului de detentie, veti primi cel putin 1 dolar
pe ziua de muncad, nu pentru fiecare sarcind. Veti fi platit
la sfarsitul zilei cu exceptia cazului cand centrul are o
alta modalitate de plata a detinutilor. De exemplu, unele
centre de detentie platesc tot ce vi se datoreaza inainte
de a fi transferat sau eliberat. Consultati manualul
centrului local.

Cat de des am sa fiu platit?

Majoritatea centrelor platesc detinutii in fiecare zi.
Centrul dvs. poate sa foloseasca alt sistem in care
primiti plata Tnainte de transfer sau eliberare.

Cate ore pot sa lucrez?
Nu puteti lucra mai mult de opt (8) ore pe zi sau 40 ore

pe saptdmana.
Care sunt cerintele pentru programul de lucru?
Ca sa participati in programul de munca trebuie sa:
e Semnati o declaratie pentru programul de munca
voluntara;
e Sa completati instructajul de munca;
e Sarespectati cerintele de vestimentatie, ingrijire,
tunsoare legate de sarcina de lucru:
e Sarespectati programul de lucru care vi s-a dat; si
e  Sa executati sarcina de muncd in mod

corespunzator.

Pot sa fiu concediat de la Voluntary Work Program?

Da, puteti sa fiti dat afard din acest program daca lipsiti
fara permisiune sau nu executati sarcina de munca
corespunzator.

Sunt platit ca sd pastrez curatenia in camera mea?

Nu. Trebuie sa pastrati curdtenia in locurile pe care le
folositi, inclusiv in camera dvs. si in alte locuri de uz
general comun. Daca nu pastrati curdtenia in locurile in
care stati veti fi pedepsit. Este de datoria dvs. sa
cunoasteti regulile centrului de detentie pentru
pastrarea curateniei si a ordinii in locurile de uz comun
ale detinutilor.

BIBLIOTECA

Majoritatea centrelor au materiale in biblioteca similare
cu cele din bibliotecile scolare sau comunitare. Centrul
de detentie ia in consideratie necesitatile, interesele si
aptitudinile detinutilor in selectarea materialelor.

Am voie sa merg la bibliotecd oricand?

Nu. Consultati manualul centrului de detentie local
in legatura cu biblioteca. Fiecare biblioteca a
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centrului poate sd aiba un program pentru folosirea
si imprumutul materialelor.

Va rugdm sa oferiti posibilitate si altor detinuti sa
citeascd materialele din biblioteca. Aveti grija sa pastrati
ingrijite materialele imprumutate si sa le returnati la
timp.

PARTICIPAREA LA INFATISARI LA
TRIBUNAL (NU IMIGRATIE)

Pot sa ma prezint la o Inféatisare programata la tribunal
pentru alt caz (adica fara legatura cu cazul de imigratie)?

Daca sunteti programat pentru o infatisare in alt caz (de
exemplu sunteti implicat intr-o procedura penala sau
custodie a unui copil) intrebati ofiterul ICE cum puteti sa
participati la Infatisare. Daca aveti programatd o Infatisare
legata de dreptul familiei sau protectia copilului intrebati
ofiterul ICE cum se poate facilita participarea dvs. Daca
ofiterul ICE nu poate sa va escorte la tribunal pentru o
infatisare In persoand, se pot face aranjamente pentru
participarea dvs. prin sistem de conferintd video sau prin
telefon. Puneti la dispozitie o copie a documentatiei de la
tribunal (daca o aveti) ofiterului ICE cat mai curand posibil
ca sd se faca aranjamente pentru participarea dvs.

CERERI DE CASATORIE

Daca vreti sa va casatoriti in timp ce va aflati in centru, dvs.

(sau avocatul sau reprezentantul legal) trebuie sa trimiteti o
cerere in scris ofiterului de cazare sau ofiterului ICE, care o
va inainta administratorului sau directorului biroului
teritorial ICE.

Cererea in scris trebuie sa confirme ca:
e Indepliniti conditiile legale sa vi casitoriti;
e  Sunteti competent mental sa va casatoriti; si
e Viitoarea sotie va certifica ca se va casatori cu dvs.
Anexati un document separat (semnat de viitoarea

sotie) in care se scrie cd intentioneaza sa se
casatoreasca cu dvs.

Administratorul centrului de detentie trebuie sa
trimitd cererea dvs. la directorul biroului teritorial
ICE pentru aprobare. Daca nu primiti aprobarea la
timp, va trebui sa amanati sau sa anulati planurile de
casatorie. Daca cererea este respinsa, vi se da dvs. si
reprezentantului legal decizia si motivele, in scris.

VESTIMENTATIA SI INGRIJIREA
PERSONALA

UNIFORME
Veti primi o uniforma (bluza, pantaloni si pantofi) si o
bratara. In centrele de detentie ale ERO ICE si centrele de
detentie contractate de aceasta, dar nu in toate inchisorile,
culoarea depinde de nivelul de securitate:

e Albastra nivel redus de incarcerare;

° nivel mediu de incarcerare; si

e Rosie nivel inalt de Tncarcerare.

Daca sunteti intr-o inchisoare, culorile uniformelor si
regulile legate de uniforme pot fi diferite

Trebuie sa purtati intotdeauna uniforma corespunzatoare
culorii nivelului dvs. de securitate.

EXCEPTIE: In functie de regulile locale, lucratorii din
bucatérie pot purta o culoarea care este diferita fata de
nivelul lor de securitate (ex. uniforma alba, sort si/sau

salopetd) atunci cand sunt de servici.

Existd si alte reguli pentru imbracdminte?

Da. Trebuie sa respectati de asemenea urmatoarele reguli:
o Imbricamintea nu trebuie si fie rupta sau murdari;
e Nu modificati sau folositi necorespunzator uniforma
(de exemplu, nu purtati camasa in jurul capului sau
nu suflecati pantalonii lungi ca sa-i faceti scurti);
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e  Nu purtati palarii sau basmale cu exceptia cazului in
care acestea fac parte din uniforma sau au fost
aprobate de preot din motive religioase; si

e Nu purtati slapi de baie In afara incintei unitatii de
Ccazare.

Alte reguli
Trebuie sa purtati intotdeauna uniforma completa (bluza,
pantaloni si pantofi) cand:

e  Sunteti afard din incinta unitatii de cazare;

e Sunteti in sala de mese;

e Intimpul vizitelor medicale (cu exceptia faptului

cand vi s-a cerut);

e Vi prezentati la tribunal;

e in timpul serviciilor religioase; si

e  Primiti vizitatori.

Tot in legatura cu Imbracamintea

e Nu va tineti betelia pantalonilor ca sa se vada chilotii
sau fundul;

e Nu tineti mainile sub betelia pantalonilor chiar daca e
frig afara; si

e Nu va dezbricati sd ramaneti numai In chiloti si
maieu decat daca sunteti in celula sau la baie.

Incaltdmintea si imbracamintea corespunzatoare

e Purtati pantofii tot timpul;

e Daca purtati pantofi inchisi, purtati sosete daca aveti;
e Purtati slapi la dus; si

e Purtati imbracaminte adecvata vremii.

INGRIJIRE PERSONALA

Veti locui intr-un dormitor sau o unitate de cazare in comun
incuiatd, impreuna cu alte persoane. O buna ingrijire
personald ajutd la mentinerea sanatatii tuturor.

Cand pot sa fac dus?

Verificati programul afisat in unitatea de cazare. Veti afla
cand puteti sa faceti dusul zilnic. Trebuie sa va spalati
regulat si sa aveti parul curat.

Ce trebuie sa fac dacd am nevoie de sampon sau alte
articole de igiend personala?

Veti primi cateva produse de ingrijire personald cand
sositi, inclusiv sampon si sdpun, pastad de dinti si perie
de dinti, pieptene sau perie si alte produse de igiend
personala.

Daca le terminati, cereti de la ofiterul de cazare. Femeile
pot cere de la ofiterul de cazare produse de ingrijire
feminind cand au nevoie de acestea.

INGRIJIRE PERSONALA

Ingrijirea proasti si obiceiurile insalubre pot diuna sanatatii
si sigurantei 1n centrul de detentie. Daca nu respectati
regulile de ingrijire personala si imbracaminte, aceasta
poate provoca conflicte cu alti detinuti din centrul de
detentie si personalul poate sa va admonesteze si sa va
sanctioneze disciplinar.

Centrul de detentie poate sa satisfaca preferintele religioase
ntr-o anumitd masura. Trebuie s3 fiti ingrijit si sa purtati
tot timpul imbracdmintea si incaltamintea corespunzétoare.

Pot sa-mi aleg si sa port tunsoarea/coafura pe care o
doresc?

Da. Puteti purta orice tunsoare/coafura daca parul este curat
$i nu prezinta riscuri.

EXCEPTIE: Daci lucrati in bucatarie sau lucrati la o
instalatie, parul trebuie sa fie curat si acoperit cu un fileu de
par.

Pot sa port barba sau mustata?

Da, cu exceptia cazului cand lucrati in bucéatarie sau lucrati
la o instalatie. Din motive de siguranta, lucratorii din
bucatarie si detinutii care lucreaza la o instalatie trebuie sa
fie barbieriti in timp ce muncesc. Cand acceptati sa lucrati
in bucdtarie sau sa lucrati la o instalatie, acceptati s
respectati aceasta regula. Nu exista exceptii la aceasta
regula.

Pot sd ma barbieresc?

Da, in majoritatea centrelor vi se da un aparat de ras de
unica folosinta in fiecare zi. Trebuie sa-1 dati inapoi dupa
ce v-ati barbierit. Daca aveti o infatisare la tribunal, veti
avea posibilitatea sa va barbieriti In centrul de detentie
Tnainte de a merge la tribunal.

Pot sa fiu tuns?

Da, daca vreti sa va tundeti trebuie sa cereti acest lucru.
Consultati manualul centrului de detentie local ca sa vedeti
cum puteti sa cereti sa fiti tuns.

IMPORTANT! Este datoria dvs. s va interesati de
regulile de tuns din centru. Consultati manualul centrului
local.

Nu aveti voie sa dati aparatul de ras altor detinuti. Aceste
lucru este pentru sanatatea si siguranta dvs. Folosirea in

comun a aparatelor de ras poate duce la contaminare cum
ar fi SIDA si hepatita. Cititi regulile din manualul centrului
local cu privire la aparatele de ras.
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SPALAREA RUFELOR

Ca sa primiti haine curate trebuie sa dati Tnapoi
un articol de imbracaminte murdar ca s obtineti
altul la schimb. Puteti sd schimbati articolele de
imbracaminte, cel putin conform urméatorului
program:
e Sosete si chiloti — n fiecare zi;
e Uniforma colorata — de doua ori pe
saptamana;
e (earsafuri, fete de perna si prosoape — 0
data pe saptamana;
e Uniforme albe de bucatarie — in fiecare zi.

NOTA: In anumite centre, puteti s schimbati
lenjeria mai des. Ca sa se asigure ca exista haine
curate pentru toatd lumea, trebuie sd pastrati haine
in plus. Nu spalati haine, lenjerie de pat, pantofi
sau alte lucruri 1n unitate de cazare decat daca
existd masini de spalat si uscatoare pe care aveti
voie sa le folositi. Consultati manualul centrului
local privind programul de spalare de rufe,
schimbul de haine si uniformele de munca
voluntara.

UN CENTRU DE DETENTIE CURAT

Este important sa pastrati centrul de detentie curat
pentru sanatatea si siguranta dvs.

Trebuie sa-mi fac patul singur?

Da, trebuie sa va faceti patul in fiecare zi nainte de a
incepe activitatile zilnice sau munca. Trebuie s pastrati
curat si ordonat locul unde stati si de asemenea trebuie sa
colaborati cu personalul de cazare si cu ceilalti detinuti cu
care stati in comun ca sa pastrati curdtenia si ordinea. Nu
atarnati cearsafuri, paturi, prosoape sau alte articole de fire,
cabluri, lumini, paturi sau de alte obiecte. Urmati regulile
din manualul centrului de detentie local pentru instructiuni
cum se atarna prosoapele ude.

Curétenia generala

¢ Daca va periati parul deasupra chiuvetei, stergeti parul
cazut in chiuveta;

* Aruncati gunoiul in cosurile de gunoi nu pe podea;

* Aruncati la gunoi produsele de igiena folosite; Nu le
aruncati pe podea sau in closet; si

* Nu lasati resturi de mancare in locul de cazare. Vor
atrage furnici si alte insecte.

Unde pot sa-mi tin lucrurile personale?
Trebuie sa consultati manualul centrului local privind
pastrarea obiectelor personale. O persoand din centru va

va arata ce aveti de facut. Obiecte personale care nu sunt
pastrate corespunzator pot fi inlaturate. Daca se intampla

aceasta, este obligatia dvs. sa cereti de la sef sa vi le dea
inapoi. Nu puneti nimic in locuri nepermise cum ar fi
ferestre, pervazuri, paturi, fisete sau sub saltea.

REGULI SI PROCEDURI

NUMARAREA EFECTIVULUI

Numararea efectivelor de detinuti se va desfasura cel
putin de trei (3) ori pe zi la ore care sd nu afecteze
activitdtile zilnice. Trebuie sa participati la numararea
efectivelor si sa respectati procedurile de numarare.
Consultati manualul centrului de detentie local.

In timpul numararii efectivelor nu va deplasati, nu

vorbiti si nu faceti ceva care sa impiedice numararea.

Puteti fi pedepsit (si toti din unitatea de cazare vor fi
incuiati in camerele lor) daca nu veti fi numarat, dacd nu
respectati instructiunile ori daca Intrerupeti numararea
efectivelor.

BUNURI AUTORIZATE SI
CONTRABANDA

Toate bunurile trebuie sa fie autorizate, adica vizitatorii
si detinutii trebuie sd obtind permisiunea si aiba oricare
obiect chiar daca acesta este acceptat in mod normal in
centru.

NOTA: Centru poate si va arunce obiectele, chiar si pe
acelea care sunt aprobate daca aveti prea multe, nu le-ati
folosit cum trebuie sau le-ati dat la schimb fara a avea
permisiune.

Oricare obiect care nu a fost aprobat in mod concret de
centru poate fi considerat ca fiind de contrabanda.
Consultati manualul centrului local privind bunuri
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neautorizate si contrabanda.

Ce este contrabanda?

Contrabanda este orice obiect care nu este permis in
centru. Nu aveti voie sd posedati nimic care nu este sigur
sau care intervine in operatiunile normale ale centrului.
Este responsabilitatea dvs. sa cunoasteti regulile cu
privire la ce este sau nu este permis in centru. Daca aveti
obiectele de mai jos sau oricare alt obiect care nu este
permis in centru puteti fi pedepsit disciplinar.

Obiectele de contrabanda includ fara a se limita la:

e Tutun sau produse din tutun;

e Alcool sau droguri ilegale;

e Obiecte periculoase, arme de foc si explozivi,

e Orice care poate deghiza sau schimba infatisarca
unui detinut sau poate fi folosit pentru evadare;

e COrice fel de aparat de fotografiat, video, de
nregistrare, telefoane mobile sau alte dispozitive
care pot fi folosite sa se fotografieze, inregistreze
audio sau sa filmeze pe detinuti, personalul sau
bunuri detinute de guvern.

Bunurile personale, inclusiv imbracamintea si alte
obiecte personale pot fi de asemenea considerate obiecte
de contrabanda cu exceptia cazului cand au fost aprobate
de administratorul centrului sau le-ati cumparat de la
chioscul sau automatele din centru.

. .
Y/ -

PERCHEZITII ST OBSERVARE

ICE perchezitioneaza detinutii ca sa pastreze siguranta
tuturor, sé controleze obiectele de contrabanda si sa
pastreze curatenia si caracterul sanitar al centrului de
detentie. Aceste perchezitii nu sunt pentru a va pedepsi.
Personalul nu va va perchezitiona sau examina fizic cu
scopul unic de a determina caracteristici genitale.

Cand voi fi perchezitionat?

Perchezitia corporala si a bunurilor se va face in
urmatoarele situatii:

e Cand sositi in centrul de detentie;

e (Cand exista suspiciunea cd ascundeti obiecte de
contrabanda sau o arma;

e Cand intrati in unitatea de cazare;

e Cand parasiti sala de vizita; si

e Dincénd in cand se fac perchezitii de rutind
neanuntate.

Pot sa refuz sa fiu perchezitionat?

Nu. Trebuie sa permiteti ofiterului sau ofiterilor sa va
perchezitioneze. De asemenea trebuie sa urmati
instructiunile lor si sa faceti tot ce vi se spune.

Daca nu urmati ordinele puteti fi sanctionat disciplinar

Ce se intampla daca refuz sa fiu perchezitionat?

Puteti sa fiti separat de ceilalti detinuti si tinut in
izolare. Asta pentru siguranta dvs. si a celorlalti.

Cand sunt perchezitionat trebuie sa imi scot
hainele de pe mine?

Daca existd un motiv justificat sa fiti banuit ca ascundeti
0 arma sau alt obiect de contrabanda, se poate executa o
perchezitie corporald dupa ce va dezbracati complet.

Voi fi perchezitionat de o persoana de acelasi sex?

In cazul perchezitiilor corporale complete (cand trebuie sa
va dezbracati complet): Veti fi perchezitionat de un ofiter
de acelasi sex. Dacd nu este disponibil un ofiter de acelasi
sex, centrul va lua masuri ca perchezitia sa se efectueze
intr-un spatiu privat in prezenta a doi membri din personal
sau o persoand de acelasi sex cu dvs. care sa fie prezenta.

Are dreptul personalul sa ma observe?

Personalul de sex opus nu are voie sd va urmareasca
cand faceti dus, cand folositi closetul sau cand va
schimbati hainele, cu exceptia unor situatii critice
sau cand observarea este legata de controale de
rutind a celulelor sau este considerata normala in
cadrul functiilor oficiale, a examinarii medicale sau
a monitorizarii deranjamentelor stomacale.
Personalul de sex opus trebuie sa-si faca prezenta
cunoscutd cand intrd in zona unde este posibil sa
faceti dus, sa folositi closetul sau sa va schimbati
hainele.

DISCIPLINA SI DREPTURILE DVS.

Ordinea si disciplina sunt esentiale pentru siguranta si
bunistarea detinitilor si a personalului centrului. Unele
probleme pot fi rezolvate neoficial prin consiliere sau
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discutie, dar altele necesita sanctiuni disciplinare.

Toate centrele de detentie urmeaza niste proceduri bine
stabilite pentru a asigura respectarea drepturilor dvs,
inclusiv dreptul dvs. de a beneficia de:

+ Un proces echitabil, inclusiv de a avea cazul
disciplinar procesat in timp util;

* Servicii de traducere si interpretare, astfel ca sa puteti
intelege si sa comunicati cu altii;

+ Ajutoare sau servicii pentru persoanele cu dizabilitati
astfel ca sa existe o comuncare efectiva intre dvs. si
personalul cetrului de detentie daca aveti probleme cu
auzul, vederea sau aveti necesitati de comunicare.

+ Comunicatii cu alte persoane si/sau organizatii, cu
exceptia cazului cand acele comunicatii pun n pericol

siguranta, securitatea sau ordinea in centrul de detentie.

Cat timp sunteti retinut de ICE, aveti dreptul sa:

+ Fiti protejat de abuz, pedeapsa corporala, folosirea
nenecesara sau excesiva a fortei, vatamare a persoanei,
ingrijire medicala necorespunzatoare, distrugerea
bunurilor personale si hartuire; si

* Nu fiti discriminat din cauza rasei, religiei, originei
nationale, culoarea, sexul, orientarii sexuale,
identitatea sexuala, abilitati fizice si mentale sau opinii
politice.

Aveti, de asemenea, dreptul sd Tnaintati o plangere daca
credeti ca drepturile dvs. au fost incélcate. Nu puteti fi
pedepsit pentru ca ati facut o plangere.

Cum am sa cunosc regulile?

Centrul de detentie trebuie sa va dea informatii scrise cu
privire la regulile, procedurile, programul si cu privire la
toate subiectele continute in acest manual. In plus,
centrul de detentie va va pune la dispozitie un manual
local. Centru de detentie este obligat sa va comunice
informatiile intr-o limba pe care o intelegeti. Spuneti
personalului centrului sau unui ofiter ICE ca aveti nevoie
de ajutor ca sa intelegeti aceste informatii.

Ce se intampla daca incalc regulile?

Fiecare centru de detentie are regulile sale pe care dvs. si
ceilalti detinuti trebuie sa le respectati. Daca sunteti
invinuit ca ati incélcat o reguld, personalul centrului va:

* Rezolva incalcari minore prin discutii neoficiale;

* Vaincepe o ancheta in termen de 24 de ore dacd o
discutie neoficiala a fost fara succes;

* Pentru incélcari minore va anunta Unit Disciplinary
Committee-Comitetul disciplinar al unititii (UDC); si

« Incalcari grave vor fi trimise spre analizi la
Institutional Disciplinary Panel (IDP).

Daca cazul dvs. a fost trimis la UDC, in 48 de ore de
la In primirea instiintarii va avea loc o audiere.

Daca cazul dvs. a fost trimis la IDP, in 24 de ore de la
incheierea anchetei va avea loc o audiere.

Este posibil sa fiti plasat temporar in izolare
administrativa inainte de audiere. Daca IDP considera
ca va faceti vinovat de incdlcarea regulilor centrului de
detentie, este posibil sa fiti plasat in izolare disciplinara
sau pedepsit in alte feluri in functie de gravitatea
incdlcarii. De exemplu, este posibil s vi se impuna o
restrictie temporara la activitati, la permisiunea de a
face comenzi la commissary (chiosc) sau restrictii la
alte privilegii.

Ce este Institutional Disciplinary Plan (Planul disciplinar
institutional)?

IDP este format fie dintr-un singur ofiter care conduce
audierea disciplinard sau un complet format din trei
persoane care va lua o hotarare cu privire la incalcarea
comisa de dvs. Una din aceste persoane va fi presedintele
completului. Anumite persoane din personalul centrului
nu au voie sa faca parte din IDP, inclusiv:

* Ofiterul care a raportat incélcarea,
+ Ofiterul care a anchetat Incalcarea; si

* Oricare ofiter sau personal care a fost martor
sau care a fost implicat direct cu, sau a facut
parte din unitatea care a raportat incalcarea.

Ce face IDP ?

IDP hotaraste cum sa rezolve cazul dvs. Ei urmeaza
standardele centrului de detentie care stabilesc ce fel
de sanctiuni trebuiesc aplicate pentru diferite feluri de
incélcari. Ei pot sa reduca sau sa retraga acuzatiile
daca se considera ca dvs. nu ati incalcat regulile
centrului. Daca nu sunteti de acord cu hotararea IDP,
aveti dreptul sa faceti recurs. Cititi manualul local al
centrului de detentie ca sd vedeti cum puteti sa faceti
recurs (apel).

Care sunte drepturile mele la audierea IDP?

Inainte ca raportul cu incidentul si fie trimis la IDP, centrul
de detentie trebuie sd va instiinteze in scris cu privire la
drepturile pe care le aveti la audierea IDP, inclusiv dreptul
de:

« A avea un membru al personalului, ales de dvs., care
nu este implicat in caz, sa va ajute sa pregatiti si sa
vorbeasca pentru dvs. la audierea IDP;

* Sa prezentati declaratii si dovezi, inclusiv martori in
fata completului IDP;

* Sa nu faceti nicio declaratie. Nu sunteti obligat sa
vorbiti dacd nu doriti. Acest lucru nu poate fi folosit
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Tmpotriva dvs.

* Puteti sa fiti prezent la toate etapele audierii sau sa
renuntati la dreptul de a fi prezent;

EXCEPTIE: Veti fi prezent sau nu cand IDP se
intruneste ca sd ia o hotarare in cazul dvs. De

asemenea, nu vi se va permite sa fiti prezent daca
prezenta dvs. prezintd un pericol pentru ordinea si

siguranta centrului de detentie, dar puteti participa prin

telefon sau in scris.

e Si beneficiati de servicii de traducere si interpretare
ca sa puteti sa intelegeti procedurile si sa puteti
comunica cu ceilalti participanti;

* Sa primiti sprijin sau servicii pe care centrul de
detentie vi le poate pune la dispozitie pentru a avea

parte de o comunicare efectiva din cauza auzului sau

vederii limitate sau alte dizabilitati;

¢ S& primiti hotararea IDP si explicatiile cum s-a ajuns

la aceastd hotarare, in scris; si
 Sa faceti recurs daca nu sunteti de acord cu decizia.

IMPORTANT! Recursul trebuie trimis prin procedura
oficiald pentru detinuti de a face reclamatii.

Poate IDP sa amane audierea?

Da, daca aveti motive intemeiate pentru amanarea audierii,

sau daca IDP doreste sd ancheteze mai departe cazul, se
poate aména audierea. Cu toate acestea, daca sunteti in

izolare administrativa in asteptarea audierii, améanarea nu

poate sa depaseasca 72 de ore.

FOLOSIREA FORTEI SI IMOBILIZARI

Ofiterii vor folosi numai forta necesara ca sa poata
controla pe detinut, s protejeze siguranta detintilor, a
personalului, sa previna distrugerea bunurilor si sa
asigure operarea normala a centrului. Ofiterii pot face us
de forta daca toate celelalte mijloace au esuat. Uzul
fortei sau imobilizarea nu va fi folosita ca pedeapsa.

SANCTIUNI PENALE

In timp ce va aflati in centru, trebuie si respectati legile
n vigoare. Daci incilcati orice lege locala, statala sau
federala veti fi Instiintat si inculpat de autoritatile locale,
statale sau federale si judecat in tribunalele locale,
statale sau federale. Acuzatiile locale, statale sau
federale pot fi procesate la centru, separat de cazurile
disciplinare.

Ce se intampla daca sunt inculpat?

Veti primi o Instiintare ca aveti dreptul la un avocat.
Daca nu aveti suficienti bani ca sa va angajati un avocat,
judecatorul va desemna un avocat din oficiu care sa va
reprezinte in procedurile penale. Aveti dreptul sa

discutati cu avocatul sau reprezentantul legal si aveti
dreptul ca avocatul sau reprezentantul legal sa apara
alaturi de dvs. in fata instantei.

Ce se Intampla daca am deja un caz penal local sau
statal si doresc sa ma apar sau sa urmaresc anularea
acuzatiilor aduse impotriva mea?

Daca sunteti retinut de ICE si doriti s va prezentati in
instanta locala sau statala pentru a contesta invinuirea
pe rol in cazul dvs, tribunalul local sau statal va trebui
sa solicite in scris la ICE ca sa va preia ei si astfel sa
puteti participa la judecarea cazului local sau statal.

AVIZ: Simpla solicitare ca sa fiti transferat nu va opri
sau intarzia masurile luate de ICE de a va deporta.
Solicitarea trebuie sa fie adresatd ICE, sau, cel putin,
autoritatea locala sau statala va trebui sd-si manifeste
intentia de a trimite o cerere in scris, inainte ca ICE sa
considere amanarea sau suspendarea masurilor de
deportare.

INFORMATII GENERALE DE
SANATATE SI SIGURANTA

EXERCITII DE EVACUARE

In mod periodic, se vor executa exercitii de evacuare a
centrului de detentie. Aceste exercitii pot ajuta in cazul
unei situatii reale de urgenta cum ar fi, foc, gaze,
dezastru sau alte pericole. Tn cele mai multe cazuri, nu
veti stii dinainte despre exercitiul de alarma. Exercitiile
de alarma nu sunt ca sa va deranjeze sau sa va sperie.
Pentru siguranta dvs., este bine sa cunoasteti procedurile
de evacuare din cladire in caz de urgenta si unde se afla
locurile de evacuare ale unitatii dvs. (ar trebui sa fie 0
schema de evacuare in unitatea dvs.)

IMPORTANT! Trebuie sd urmati instructiunile in
timpul exercitiului de alarma sau in cazul unei urgente
reale. Daca nu urmati instructiunile date, este posibil sa
fiti sanctionat disciplinar

Folosirea WC-ului

* Nu stati cu picioarele pe WC. Asezati-va pe colac si
trageti apa dupa folosire;

+ Hartia igienicd folosita trebuie aruncata in WC si
trageti apa;

* Nu folositi apa din WC pentru spélare; si

+ Tampoanele vor fi plasate in cosul de gunoi si nu
vor fi aruncate in WC.
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Spélarea mainlor

Microbii va pot imbolnavi si se pot
transmite prin contact cu mana.
Spalati-va cu grijd pe maini ca sa
preveniti imbolnavirea:

 Lasati apa sa curgd in chiuveta si
spdlati-va cu sapun;

* Spalati fiecare deget si frecati-va
mainile Intre ele, spalati dosul
palmei cu apa si sdpun, curatati-
va sub unghii si spalati mainile
cel putin pentru 20 de secunde,
dupa care clatiti mainile si le
uscati;

+ Este necesar sa va spalati pe
maini inainte de a manca, dupa
ce ati fost la WC, dupa ce ati pus
mana pe gunoi, dupa ce v-ati
jucat sau ati lucrat afara, sau
dupa ce ati fost in contact cu o persoand bolnava.

Dusul si igiena personala

* Se recomanda sa faceti dus Tn mod regulat, folosind
apa si sapun;

* Faceti baie numai in cada, NU in chiuvetd. Nu urinati
(faceti pipi) sau treaba mare in dus sau in chiuveta;

* Folositi chiuveta numai pentru a va spala pe maini si
pe fata, pentru a va rade sau pentru spalatul dintilor;

* Nu va radeti pe cap sau in zona pubica;

+ Nu imprumutati altora aparatul de ras;

* Nu impartiti cu altii pieptene, perii de par, sau alte
articole de uz personal;

 Nu faceti piercing la nicio parte a corpului;

* Folositi deodorant in fiecare zi; si

* Nu va lasati hainele in baie.

Tatuarea nu este permisa in centru.

Ingrijire dentara

 Spalati-va pe dinti dupa fiecare masa, daca este posibil,
si Tnainte de culcare;

¢ Tineti peria la un unghi de 45 de grade intre dinti si
gingie;

* Miscati peria in sus si in jos, nu Tnainte si inapoi,
periati fiecare dinte timp de 10 secunde Thainte de a
trece la celalalt dinte;

* Periati dintii din spate si periati usor limba;

 Curatati suprafele dintilor de sus si de jos;

* Pentru suprafetele pe care muscati, frecati peria inainte
si inapoi; si

* Daca este posibil, folositi in fiecare zi floss (ata) ca sa
va curatati dintii si gingiile

Pentru o stare generala buna de sanatate

* Mancati trei mese bune pe zi. Mancati fructe si
legume. Nu méancati prea multe dulciuri;

« Incercati sa faceti exercitii cel putin 30 de minute in
fiecare zi. Faceti sport, mergeti, alergati pe loc, sau
faceti flotdri. Dacd nu ati facut miscare mult timp,
faceti o usoara incalzire ca sa preveniti accidentdrile.

« Tncercati sa dormiti cel putin 8-10 ore pe noapte;

+ Cand tusiti sau stranutati, acoperiti-va gura cu
antebratul si nu scuipati pe jos. Asa se imprastie
microbii care pot imbolnavi alte presoane.

» Fumatul este interzis. Folositi aceasta ocazie ca sa va
lasati de fumat. Este cel mai bun lucru pe care puteti
sa 1l faceti pentru sanatatea dvs.

Fumatul este interzis in centrul de detentie

(atat afara cat si inauntru).

Cum pot sd raman sanatos in vreme de canicula?

Corpul are nevoie de multd apa ca sa fie sandtos. Cand este
canicula afara, transpirati si corpul elimind multa apa.
Asta poate duce la urmétoarele:

+ Va simtiti ametit;

* Qura si limba sunt lipicioase;

+ Urina este inchisa la culoare si urinati mai putin.
Beti multa apa in timpul zilei. Daca va simtiti insetat,
insemna ca aveti nevoie de mai multa apa in corp.
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Beti apa cand e caniculd chiar daca nu va este sete.
Daca urina este inchisa la culoare iInsemna ca nu ati
baut suficientd apa. Daca faceti sport, beti mai multa
apa.

Cand este canicula afara;

* Purtati haine lejere;

+ Stati la umbra in timpul zilei;

* Nu stati prea mult la soare; si

+ Dacd incepeti sa simtiti ameteald, asezati-va la
umbra sau mergeti induntru.

Anuntati cadrele medicale daca:

Va simtiti slabit sau ametit de fiecare datd cand va
ridicati sau urinati foarte putin.

Siguranta patului

* Nu sariti pe/de pe patul de sus;

» Dati-va jos cu grija din pat. Asigurati-va ca stati
cu piciorul pe o suprafata stabila a podelei;

* Daca dormiti in patul de jos unde paturile sunt
suprapuse, atentie la cap, sa nu va loviti; si

¢ Daca ati cazut din pat accidental, anuntati-1 pe
ofiterul de la dormitoare ca sa fiti examinat la
cabinetul medical.

Fara violente

Centrul de detentie nu va permite niciun fel de abuz
sexual sau fizic. Daca va agreseaza cineva fizic sau
sexual, anuntati imediat un cadru medical sau pe un ofiter.
Se vor lua masuri disciplinare severe impotriva oricarei
persoane care abuzeaza fizic sau sexual pe altcineva Tn
centrul de detentie.

Cum sa va intelegeti cu ceilalti

Veti imparti spatiul de locuit cu multi altii. Este
foarte important sa respectati pe toti ceilalti si sa
aveti in vedere diferentele dintre voi. Nu vorbiti
tare ca sa-i deranjeze pe ceilati detinuti in
activitatile lor. Stati linistit noapte ca sa nu-i
deranjati pe ceilalti care doresc sa doarma. Evitati
personele care cauta ceartd sau bataie cu alti
detinuti.

INSTRUCTAJ MEDICAL SI
INFORMATII DE SANATATE

Cabinetul medical al centrului de detentie va va
acorda Ingrijire medicald daca aveti nevoie. Cu
exceptia unor cazuri rare, personalul medical NU va
va procura articole de comfort sau articole cum ar fi

pantofi, paturi suplimentare, perne suplimentare,
jachete sau deodorant. De asemenea, personalul
medical nu poate sa va raspunda la intrebari privind
situatia cu cazul de imigrare sau cat stati in centru.
Pentru raspunsuri intrebati ofiterul de deportare.

O PRIVIRE GENERALA ASUPRA
SERVICIILOR OFERITE

Cat sunteti detinut, aveti dreptul sa primiti ingrijire
medicald necesard, corespunzatoare si gratuitd. Puteti sa
solicitati ingrijire medicala oricand, inclusiv cand sunteti
bolnav sau accidentat, aveti probleme medicale cronice,
aveti nevoie de tratament medical sau trebuie sa luati
medicamente pentru a pastra sanatatea.

Istoricul medical si admiterea in centrul de detentie

Curand dupa ce ati ajuns in centru vi se vor pune intrebari
medicale si veti face o radiografie la plamani pentru a va
testa pentru tuberculoza. Acest lucru este important pentru
toatd lumea din centrul de detentie.

Evaluarea sanatatii

Tn primele 14 zile de la sosire se va efectua o evaluare
cuprinzitoare a sanatatii dvs. In plus, veti beneficia de
asistentd medicala pentru probleme specifice varstei si
sexului, barbati si femei.

Ingrijire medicala pentru femei

Femeile vor beneficia de ingrijire medicalad de ginecologie
si obstetrica corespunzatoare varstei. Aveti dreptul sa
solicitati un test de sarcind, o examinare a sanilor, testul
Papanicolau, analize pentru depistarea bolilor venerice,
mamograme, sfaturi pentru anticonceptionale si sfaturi
privind familia. Daca sunteti insarcinata sau ati nascut
recent, vi se oferd acces la ingrijire prenatald si ingrijire
specializata.
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Sick Call (,,Sic col”- Cerere sa mergeti la cabinetul
medical)

Daca sunteti bolnav, puteti sa cereti sa mergeti la
cabinetul medical sa va vada un cadru medical. Ca sa
obtineti aceasta, trebuie sd completati formularul de Sick
Call (sic col) sau un cadru medical va veni sa va vada in
unitatea unde locuiti sau in alte locuri special desemnate.
Daca nu stiti cum functioneaza acest sick call, intrebati
personalul.

Tn 14 zile de la sosirea Tn centru, vi se va face un control
dentar de catre un dentist sau un cadru medical calificat.
Daca aveti dureri la dinti sau inflamatie folositi
procedura de sick call ca sa mergeti la cabinetul medical.
Veti beneficia de ingrijire dentara de rutind, cum ar fi
curatirea dintilor, numai daca va aflati in centrul de
detentie de mai mult de sase luni.

Daca va simtiti coplesit, aveti de gand sa va faceti un rau
sau intentionati sd vatamati o altd persoand, anuntati
imediat un cadru medical sau un ofiter, pentru a fi
consultat imediat.

\NFIRMARY 6

CUARTO DE
ENFERMERIA 6

SERVICII SUPLIMENTARE

Daca este necesar din punct de vedere medical, alte
servicii pot include medicatie, teste de laborator si de
diagnosticare, radiografii, consiliere si programari regulate
pentru conditii medicale serioase.

Plangeri si reclamatii medicale

Daca aveti vreo intrebare sau probleme cu ingrijirea
medicala pe care o primiti, vorbiti cu cadrele medicale.
Trebuie sa aveti in vedere ca anumite servicii medicale nu
sunt la dispozitie. Daca nu sunteti multumit cu raspunsul
primit, puteti sa completati un formular de plangere
(grievance form). Daca nu gasiti formularul la cabinet,
cereti unui ofiter sau unui cadru medical sa va dea
formularul.

PROGRAMARI LA CABINETUL
MEDICAL

Asistenta medicala gratuita este la dispozitie pentru totii
detinutii din centrul de detentie

Puteti obtine o programare la cabinet pe doua cai, daca
nu este o urgentd medicala:

1)) Trebuie sa completati un formular pentru a cere o
programare la cabinetul medical. Depuneti formularul
in cutia postald medicala din unitatea dvs.

Formularele sunt ridicate in fiecare zi si verificate
pentru a stabili cine trebuie sa mearga la cabinet mai
inti. In majoritatea cazurilor, puteti fi vazut de un
cadru medical a doua zi. Daca va inscrieti Tn weekend
sinu este o urgentd medicala, de regula veti fi
examinat in lunea urmatoare. Daca va Inscrieti dupa
orele de lucru si nu puteti sa asteptati pana in ziua
urmatoare si este o urgentd medicala, cumunicati
ofiterului din unitate. El va lua legatura cu personalul
medical de garda.

2.) in alte centre de detentie, in loc si completati
formularul pentru vizita la doctor, vi se poate comunica
ca trebuie sa mergeti Intr-un anumit loc, la 0 anumita
ord, in fiecare zi, ca sd vorbiti cu un cadru medical si sa
va faca o programare la medic pentru o alta zi.

Centrul de detentie va va comunica care este procedura
ca sd beneficiati de Ingrijire medicala.

In caz de urgentd medical, veti fi ingrijit imediat.

Vorbiti cu ofiterul, cu personalul sau cu orice alta
persoand care va poate ajuta. Daca aveti nevoie de ajutor
ca sa va Intelegeti cu cadrul medical, cereti un interpret
sau pe cineva care poate sa va explice pe intelesul dvs.

A DOUA OPINIE MEDICALA

Puteti sa solicitati o a doua opinie medicald sau opinia
unui medic din afara, dar trebuie sa-1 platiti. Dvs. sau
avocatul dvs sau reprezentantul legal trebuie s trimita
cererea scrisa directorului centrului. Centrul de detentie va
avea in vedere riscurile de sigurantad cand va lua o hotarare
daca sa va permita sa obtineti o a doua opinie medicala.
Centrul de detentie poatd sa aiba alte informatii cum sa
obtineti ingrijire medicald, cum sa faceti recurs sau cum sa
anuntati situatii de urgenta medicala la centru de detentie.

MEDICAMENTE

Nu Tmpartiti medicamentele cu alte persoane. Incilcarea
acestei reguli poate duce la sanctiuni disciplinare. Anuntati
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imediat pe un ofiter sau cadru medical daca aveti efecte
secundare cum ar fi urticare, eczeme, mancarimi, probleme
de respiratie sau diaree. Pastrati medicamentele cu dvs. ca
sd preveniti pierderea lor.

SANATATEA MENTALA SI RISCUL DE
SINUCIDERE

Dificultati emotionale

Este normal sd simtiti emotii cum ar fi tristete, anxietate,
suparare, furie si fricd 1n acest mediu. Este, de asemenea,
normal si aveti probleme cu somnul. incercati sa va
spuneti tot timpul ca nu veti fi in detentie pentru
totdeauna. Ganditi-va cum sa stati calm, preocupat de alte
lucruri si cum s rdmaneti sanatos. Cititi, vorbiti cu altii,
Jjucati-va, faceti exercitii, mergeti la activitati religioase
sau incercati tehnici de relaxare. Un cadru medical poate
sd va dea informatii cum sa gestionati stresul.

Daca aveti vreo problema de sanatate mentald, cum ar fi
depresia sau prezentati risc de sinucidere veti fi tratat cu
sensibilitate si veti fi programat la un specialist in probleme
mentale. Anuntati-1 imediat pe ofiterul de cazare din
unitate daca aveti depresie, aveti de gand sa va faceti
riu, cineva a amenintat ca-si va face rau sau daca vreti
sd vorbiti cu cineva. Puteti s2 comuncati cu ICE prin linia
de telefon Detention Reporting and Information Line
(DRIL) la numarul1-888-351-4024 sau 9116#. Veti fi
trimis la un specialist in domeniul medical.

FISELE MEDICALE

Aveti dreptul sa cereti o copie a fisei medicale. Cititi
manualul local ca s intelegeti cum puteti obtine o copie
a figei medicale in timp ce sunteti in detentie.

Daca doriti ca fisa medicala sa fie furnizatd altcuiva,
trebuie sa faceti o cerere scrisa adresata centrului de
detentie prin care cereti ca centrul de detentie sa dea
informatiile personale de medicale altei persoane,
organizatii, iar cererea scrisa trebuie sa includa urmatoarele
informatii si trebuie sa indeplineasca alte conditii locale:

* Adresa centrului de detentie care va furniza fisa
medicala;

+ Numele persoanei sau al institutiei care va primi
informatiile dvs.;

+ Numele complet, A-Number (sau alt numar de
identificare Th centrul de detentie), data de nastere, si
nationalitatea,

» Ce informatii pot fi furnizate impreuna cu data
tratamentului; si

* Semnatura dvs. si data.

Dupa eliberarea informatiilor medicale, autorizarea scrisa
va fi pastrata in fisa medicala. Pentru a cere o copie a

fisei medicale dupa ce sunteti eliberat din centrul de
detentie ICE, trebuie sa completati un formular Freedom
of Information Act (FOIA) pe care sa-1 trimiteti la ICE.
Pentru instructiuni cum trebuie scrisa cererea FOIA
vizitati site-ul to www.ice.gov/foia sau sunati la biroul
ICE FOIA la numarul 1-866-633-1182.

Daca sunteti detinut intr-un centru de detentie cu personal
medical din partea ICE Health Service Corps puteti sa aveti
acces la fisa medicald prin internet. Cereti ajutor si
instructiuni cum sa procedati de la personalul medical.

AVIZ CUM SUNT CULESE
INFORMATIILE DVS. MEDICALE
PENTRU ASISTENTA MEDICALA

Care este temeiul legal prin care ICE poate sa culeaga
aceste informatii?

ICE este autorizat sa culeaga informatii medicale in
baza legii 8 U.S.C. § 1222 i 1232; 51 42 U.S.C. §
249. Informatiile privind sanatatea medicala, sanatatea
mentala si fisa dentara sunt pastrate de ICE la
Department of Homeland Security/U.S. Immigration
and Customs Enforcement — 013 Alien Health
Records System of Records. Consultati 80 Fed. Reg.
239 (5 ianuarie, 2015), in conformitate cu Privacy Act
din1974, cu modificari (5 U.S.C. § 552a).

De ce se culeg aceste informatii?

ICE se angajeaza sa protejeze si sd Incurajeze
sanatatea dvs. Pentru a va putea oferi ingrijirea
medicald necesara si corespunzatoare, personalul
medical din ICE va culege informatii despre dvs. si
despre istoricul medical, inclusiv problemele de
sanatate, medicamentele pe care le luati si nevoile
speciale de care aveti nevoie datoritd starii sanatatii.
Aceste informatii sunt culese in mai multe moduri,
inclusiv prin formulare pe care le completati sau prin
discutiile pe care le aveti cu personalul medical din
centrul de detentie.

Cum vor fi folosite aceste informatii si cui vor fi
impartasite?

ICE foloseste aceste informatii pentru a va oferi o ingrijire
mai buna cat sunteti detinut intr-un centru ICE, si ca sd va
ofere o ingrijirea medicala necesara si corespunzatoare in
functie de nevoile dvs. Informatiile medicale pot fi folosite
sau impartasite de catre ICE cu respectarea procedurilor
mentionate in DHS/ICE Alien Health Records System of
Records, 80 Fed. Reg. 239 (5 ianuarie, 2015). De exemplu,
daca aveti nevoie de un anumit tratament pe care ICE nu
poate sa il furnizeze, s-ar putea ca ICE sa va trimita la un
furnizor de servicii medicale (doctor) din afara si va
impartasi aceste informatii cu doctorul respectiv ca acesta
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sd poata sa va trateze corespunzator. Un alt
exemplu este daca sunteti transferat la un alt centru
de detentie sau 1n custodia unei agentii interne sau
externe sau sunteti deportat in alta tara, toate
aceste informatii medicale pot fi impartasite cu
acel centru de detentie, agentie sau tard ca sa Se
poatd continua tratamentul medical de care aveti
nevoie.

Informatiile dvs. pot fi de asemenea, impartasite cu
agentiile federale si statale pentru supravegherea si
controlul bolilor si care au acreditat centrele de
detentie ale ICE. Ingrijirea medicala a dvs. este pe
cheltuiala contribuabililor din Statele Unite.
Centrul serviciul financiar are nevoie de
informatiile medicale pentru a plati personalul
medical care va ingrijeste. In final, aceste
informatii pot fi impartasite cu Ministerul de
Justitie sau cu tribunale 1n cadrul procedurilor de
imigrare, civile sau penale. Pentru mai multe informatii
privind impartasirea sau manipularea informatiilor de
ingrijire medicald, va rugam sa consultati DHS/ICE
Alien Health Records System of Records, 80 Fed. Reg.
239 (5 ianuarie, 2015).

Sunt obligat sa furnizez aceste informatii?

Furnizarea acestor informatii este voluntara. Cu toate
acestea, dacd alegeti sa nu furnizati aceste informatii
solicitate, acest fapt ar putea avea un impact negativ

informatiile necesare ca sd va acorde asistentd medicala.

AVIZ: Acest aviz este cerut de legea Privacy Act of 1974,
cu modificarile din (5 U.S.C. § 552a) si este valabil numai
pentru informatiile cu caracter medical culese de personalul
medical al ICE si care sunt pastrate in fisa medicala de la
ICE. in cazul in care ati primit ingrijire medicala in centre
medicale care nu apartin de ICE, acele informatii nu sunt
protejate conform legii Privacy Act of 1974 dar sunt
protejate prin alte legi.

CONSTIENTIZAREA ABUZULUI
SEXUAL SI AL AGRESIUNII

Cat timp va aflati retinut de ICE, aveti dreptul sa fiti
protejat fata de abuz sexual si de agresiune sexuala. ICE si
centrul de detentie au o politica de zero-toleranta fata de
abuzul si agresiunea sexuala asupra oricarui detinut din
centrul de detentie. ICE cere ca toate centrele de detentie sa
implementeze un program de prevenire a abuzului si
agresiunii sexuale(SAAPI), care include proceduri de
raportare si anchetare al tuturor incidentelor de abuz si
agresiune sexuala in centrul de detentie, cat si asistenta
medicala si alte servicii pentru victime.
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CENTRUL DE DETENTIE ESTE UN
MEDIU DE SIGURANTA

Cat timp sunteti detinut, nimeni nu are voie sa va forteze
sd aveti relatii sexuale sau s acceptati un comportament
sexual nedorit. Indiferent de varsta, constitutie, rasa,
etnie, orientare sexuald sau identitate sexuala, aveti
dreptul sa fiti protejat de avansuri si acte sexuale
nedorite. Daca nu va simtiti in sigurantd in centru din
cauza unor amenintari de abuz sau agresiune sexuala,
sau dacd sunteti abuzat si agresat sexual, trebuie sa
cereti imediat sprijin. Vi se va oferi imediat protectie
fata de agresor si daca este cazul, veti fi trimis la un
doctor pentru un examen medical. Vi se ofera, de
asemenea, servicii de asistentd pentru sanitate mentala
si servicii oferite in afara centrului pentru victimele
abuzului sexual. Unele victime vor fi sfatuite sa ceard un
examen medico-legal pentru asalt sexual, care va ajuta
la urmdrirea penald a agresorului. Cititi cu atentie
sectiunea ,,Raportarea incidentelor de abuz, agresiune
sexuala sau de hartuiald sexuald” din acest manual,
pentru a afla mai multe informatii cu privire la modul
cum trebuie sa procedati.

DEFINITII

Abuzul si agresiunea sexuala de la detinut-la-detinut

Toate formele de abuz si agresiune sexuala comise de un
detinut impotriva altui (altor) detinut (i) sunt interzise si
sunt pedepsite de lege. Daca un alt detinut Incearca sau va
forteaza sa aveti un act sexual, va atinge partile intime sau
va forteaza sa le atingeti partile intime, sau foloseste
amenintari sau intimidari ca sa Incerce sau sa va forteze sa
aveti contact sexual, sau nu sunteti de acord sau nu ati putut
sa refuzati sau sa va dati consimtdmantul, se numeste abuz
sexual.
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Agresiune sau abuz sexual din partea personalului asupra
unui detinut

ramaneti in Statele Unite in schimbul relatiilor sexuale
sau daca va spune ca refuzul de a avea relatii sexuale va
afecteaza sansele de a raimane 1n Statele Unite, acesta va
minte si ar trebui sa raportati acest lucru. Membrii
personalului centrului de detentie raspund penal daca
incearca sai aibd sau daca au relatii sexuale de comun
acord cu detinutii in centrul de detentie.

Toate formele de abuz si agresiune sexuala comise de un
membru al personalului centrului de detentie (inclusiv
gardieni, cadrele medicale si voluntari) impotriva unui
detinut sunt interzise si sunt pedepsite de lege. Daca un
membru al personalului face sex cu dvs., cu intentie va
atinge partile intime sau va forteaza sa le atingeti partile
intime, sau foloseste amenintari sau intimidari ca sa incerce
sau sd va forteze sa aveti contact sexual, sau se uitd la dvs
cand sunteti la baie sau cand va imbriacati, se numeste abuz

IMPORTANT! Relatii sexuale de comun acord intre
detinti sunt, de asemenea, interzise. Desi o relatie sexuala
de comun acord intre detinuti nu este considerata abuz sau
agresiune sexual, este totusi o incalcare a regulilor din

sexual.

Exemple de abuz sexual si agresiune:

« In timp ce discuta cu dvs, un membru al personalului
sau un alt detinut va atinge sau vd mangdie pe fund,

* Un membru al personalului sau un alte detinut va
prinde de sani cand sunteti in camera frigorifica;

¢ Cineva va ameninta ca o sa va violeze cand dormiti;

» Cineva va forteaza sa faceti sex cu el sau cu 0 alta
persoana ca s achitati o datorie;

* Cineva va ofera protectie in schimbul sexului; sau

* Un membru al personalui sau un alt detinut va ofera
anumite privilegii in schimbul sexului.

FAPTE INTERZISE

Un detinut sau un membru al personalului centrului de
detentie care Incearca sd comitd sau comite un abuz sau
agresiune sexuala va fi pedepsit adminstrativ si este
posibil sa raspunda penal pentru faptele comise. Un
detinut care comite astfel de fapte, poate fi acuzat
conform prevederilor din Prohibited Acts conform
Detainee Disciplinary Policy (DDP) (Acte interzise
conform Regulamentului de disciplina pentru detinuti):

« Cod 101: Agresiune sexuala

+ Cod 207: Propuneri sau amenintari cu caracter
sexual

« Cod 404: Folosirea unui limbaj abuziv sau obscen
+ Cod 206: Comiterea de acte sexuale
+ Cod 300: Expunere indecenta

Relatii cu personalul si voluntarii centrului

Personalul, contractorii, cadrele medicale si voluntarii
nu au voie sa aiba relatii sexuale sau contact sexual cu
detinutii. Sunt interzise, de asemenea, relatii sexuale de
comun acord. Membrii personalului centrului de
detentie si voluntarii nu au voie sd va solicite orice fel
de favoruri sexuale sau sa aiba discutii cu dvs. care ar
putea sa duca la activitati sexuale.

Daca vreun membru al personalului, un contractor,
cadru medical sau voluntar va spune ca puteti sa

centrul de detentie si poate duce la sanctiuni
administrative sau disciplinare.

CUM SA EVITATI ABUZUL SEXUAL SI
AGRESIUNEA

Agresiunea si abuzul sexual nu este niciodatad vina
victimei. Cu toate acestea, sunteti mai bine protejat(a)
daca va comportati ca o persoana cu multd incredere in
sine. Multi dintre agresori isi aleg victimele dintre
persoanele care par ca nu vor opune rezistenta sau
despre care cred ca sunt slabe din punct de vedere
emotional. Nu acceptati cadouri sau favoruri de la altii.
Multe cadouri sau favoruri sunt urmate de anumite
pretentii sau limite pe care cel ce va face cadoul se
asteaptd sa le acceptati. Daca va este teama pentru
siguranta dvs., raportati imediat unui membru al
personalului.

De asemenea:

 Raportati personalul de sex opus care nu se anunta
cand intra 1n baie sau in alte locuri;

 Raportati personalul care va escorteaza SINGUR in
anumite zone izolate ale centrului de detentie;

* Nu acceptati oferta de a va proteja, venita de la alt
detinut;

+ Cautati un membru al personalului din centrul de
detentie sau un cadru medical in care aveti
incredere cu care sa impartasiti temerile si
preocuparile dvs privind aceasta problema,

* Nu beti alcool si nu folositi droguri. Acestea
slabesc simtul de protectie si capacitatea de a
judeca lucid;

+ Fiti clar, explicit, direct si ferm. Sa nu va fie fricd sa
Spuneti ,,NU” sau ,,Opreste acum” (,,No”, ,,Stop”)

* Alegeti-va cu intelepciune asociatii. Cautati sa va
imprieteniti cu persoane care sunt implicate in
activitati pozitive, cum ar fi programe educative,
Implicati-va in aceste activitati daca sunt
disponibile 1n centru dvs. de detentie; si

* Bazati-va pe instinctul dvs. Feriti-va de situatii care
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va fac sa va simtiti neconfortabil. Daca vi se pare ca
nu este corect sau nu va simtiti in siguranta, parasiti
sau cereti ajutor.

RAPORTATI TOATE ABUZURILE SI
AGRESIUNILE SEXUALE

Daca va este teama ca o sa fiti abuzat sau agresat
sexual, sau daca ati fost victima unei agresiuni sau
abuz sexual, discutati aceasta problema imediat cu
cineva. Numai daca abuzul este raportat, faptasul poate
fi tras la raspundere si sanctionat disciplinar sau
pedepsit penal.

Raportati incidentul cat de curand posibil

Raportarea imediata a incidentului va ofera
posibilitatea sa furnizati amanunte care sunt inca
proaspete in minte. Chiar daca raportarea are loc
dupa cateva zile sau cateva luni, este foarte
important ca raportul sa fie precis si sd cuprinda
toate detaliile cunoscute dvs, cum ar fi:

+ Secventa cronologica a evenimentelor,
perioada/durata evenimentelor;

« Ce s-a spus in timpul agresiunii fizice sau ranirii;
 Daca s-au folosit arme;

+ Lichide corporale vazute sau simtite; si

« Alte detalii

AV IZ: Puteti sa raportati verbal sau in scris un incident de
abuz sexual sau agresiune unui membru al personalului din
centru, personalul ICE/ERO, la sediul central al DHS sau
ICE sau unui oficial de la consulatul dvs. Puteti sa raportati
si anonim Sau printr-o terta persoana (cum ar fi un avocat,
ruda sau prieten). Mai jos, sunt mentionate cateva

Raportati la centrul de detentie

Discutati problema cu un membru al pesonalului din
centrul de detentie in care aveti incredere (de exemplu,
ofiterul pe unitate, preotul, un sef de palier, ofiterul de
serviciu, cadru medical, managerul desemnat SAAPI
Compliance Manager etc.). Manualul local va poate oferi
mai multe amanunte pe cine puteti sd contactati.

Depuneti o plangere la centrul de detentie (inclusiv o
plangere de urgenta)

Detinutii pot depune plangeri cu privire la abuz sexual sau
agresiune printr-o plangere oficiald. Nu este vreo limitare
n timp pentru depunerea plangerii privind abuzul sexual.
La pagina 37 din acest manual gasiti informatii cu privire la
modul cum se depune o plangere. Ofiterul din unitate sau
un sef poate sd va explice care este procedura de urmat.

Depuneti o plangere scrisa sau o plangere oficiala la
ICE/ERO

in centrul de detentie sunt cisute postale incuiate pentru
cereri adresate ICE. Daca aveti nevoie de ajutor ca sa aflati
unde sunt localizate aceste casute postale intrebati pe
ofiterul din unitate. Numai ICE are acces la materialele din
aceste casute postale. Puteti sa scrieti o scrisoare prin care
sa raportati abuz sexual sau agresiune la ICE ERO Field
Office Director. Pentru a asigura confidentialitatea, urmati
procedurile speciale ( consultati sectiunea “Mail” —
,Corespondenta prin postd”). Centrul de detentie va poate
pune la dispozitie informatiile de contact ale biroului local
ICE.

Raportare la sediul central DHS sau ICE

Luati legatura cu ICE Detention Reporting and Information
Line (DRIL) prin apel gratuit la numarul de telefon 1-888-
351-4024 sau 9116#.

Puteti contacta DHS Office of Inspector General (OIG) prin
apel gratuit la numarul de telefon 1-800-323-8603 sau
518#, sau in scris prin scrisoare trimisa la:

DHS Office of Inspector General/Mail Stop
0305 Attn: Office of Investigations Hotline
245 Murray Lane, SW

Washington, D.C. 20528-0305

Raportati la consulatul dvs.

Sunati sau scrieti la consulatul dvs. Centrul de detentia va
poate da numarul de telefon al consulatului.

Raportare printr-un tert

Rugati o terta parte (o ruda, un prieten, avocat etc.) sa
contacteze ICE sau DHS in numele dvs..

Raportare anonima

Nu trebuie sa va dati numele cand raportati un abuz
sexual sau o agresiune, dar cu cat puteti sa dati mai multe
informatii cu atata va fi mai usor de anchetat ce s-a
intdmplat. Personalul este obligat s pastreze secret
informatiile raportate si nu le vor discuta decat cu
autoritatile oficiale care trebuie s aiba cunostinta.

Confidentialitate

Daca raportati un abuz sau agresiune sexuala, va vom
proteja identitatea si detaliile din raport, si le vom
impartasi numai cu cei care au nevoie de acele
informatii ca sa ia o hotdrare cu privire la bunastarea dvs
si pentru agentii de aplicare a legii ca s ancheteze
cazul. Persoanele care trebuie sa ia la cunostinta includ:
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« Personalul care ia hotarari cu privire la ingrijirea
dvs.

» Agentii de aplicare a legii;

* Achetatorii din centrul de detentie;

+ Sexual Assault Nurse Examiner (SANE) sau Sexual

Assault Forensic Examiner (SAFE) — sora medicala
sau medicul legist;

« Serviciile locale pentru victime.

Daca credeti ca aceasta confidentialitate a fost incalcata
de catre personalul centrului, puteti sa raportati acest
lucru pe aceeasi cale cum ati raportat abuzul sexual,
agresiunea sau razbunarea.

Masuri ca sa nu fiti victima razbunarii

Aceasta Inseamna ca nu se poate lua o masura disciplinara
impotriva dvs, nu veti fi mutata, scoasa din programele
centrului sau alte actiuni negative fiindca ati raportat.

Nimeni nu poate sa se razbune pe dvs. fiindca ati
raportat abuzul sau agresiunea sexuald, ca ati participat

la 0 ancheta privind abuzul sau agresiunea sexuala sau
ca ati participat la activitati sexuale fiind fortata,
constransa sau amenintata.

Raportarea abuzului sau agresiunii sexuale nu va afecta
negativ procedurile de imigrare

In urma abuzului si agresiunii sexuale sunt multe
provocari fizice si emotionale, dar raportarea crimei este
un pas important sa va recastigati increderea si sa
obtineti dreptate. Daca cineva se razbuna pentru ca ati
raportat abuzul si agresiunea sexuald, pentru ca ati
participat la o ancheta privind abuzul si agresiunea
sexuald sau cd ati participat la activitati sexuale fiindca
ati fost fortata, constransa sau amenintata, puteti s
raportati acest lucru la fel ca abuzul sexual.

INGRIJIRE MEDICALA, CONSILIERE
SI SERVICII PENTRU VICTIME

Centrul de detentie va va ajuta sa obtineti ingrijire
medicald, consiliere si servicii pentru victime.

Vi se va oferi imediat protectie fatd de faptasi si vi se ofera
examinare medicald si evaluare clinica pe gratis. Nu trebuie
sa-1 numiti pe detinutul sau persoana care v-a agrasat ca sa
primiti ingrijire medicald, dar informatii concrete sunt
folositoare pentru personalul medicale sa va ajute mai usor.
Veti continua sa fiti protejata fatd de agresor, chiar daca
I-ati identificat sau nu pe autor sau daca acceptati sa
depuneti marturie impotriva lui.

Pastrati intact orice articol care ar putea s3 contind ADN-ul

(DNA) autorului

Daca sunteti o victima a abuzului sau agresiunii sexuale
trebuie sa aveti grija s pastrati intact orice care ar putea sa
contind ADN-ul autorului.

De asemenea, nu va periati dintii, nu fumati, nu beti si

nu mancati dupa incident. Daca v-ati schimbat hainele,
este important sa nu spalati hainele si chilotii pe care le-

Nu faceti dus sau baie, nu folositi closetul, nu va

schimbati hainele, nu va pieptanati, nu curatati locul
faptei si nu atingeti nimic care a fost atins de agresor.

ati purtat in timpul agresiunii, aduceti-le cu dvs. la
examinarea medicala.

Acordarea de ingrijire medicala

Imediat dupa un incident de abuz sau agresiune sexuala,
este foarte important sa primiti ingrijire medicala, indiferent
daca vreti sa participati sau nu la o ancheta penald. Pentru
sdndtatea si protectia dvs. este foarte important sa fiti
examinata gi tratatd pentru posibile raniri, chiar dacd unele
nu sunt vizibile. Aveti dreptul sa acceptati sau sa
refuzatiorice parte a evaluarii medicale sau a tratamentului.
Asta include testare pentru SIDA si alte boli venerice (STI)
cat si tratamente preventive cum ar fi medicamente pentru
prevenirea bolilor venerice, sarcina (daca este cazul) si
protectie fatd de transmiterea HIV (SIDA). De asemenea,
aveti dreptul la tratamentul medical necesar. Aveti dreptul
sd aveti o persoana de sprijin pentru victime in timpul
evaludrilor si tratamentelor medicale ca urmare a
incidentului de abuz sau agresiune sexuala. Consultati
sectiunea de mai jos ,,Sanatatea mentala si servicii pentru
victime” pentru mai multe informatii.

Examinarea medico-legala in caz de agresiune sexuala

In afara de ingrijire medicala, unele victime sunt sfituite
sa obtind o examinare medico-legala pentru agesiune
sexuald. Aceastd examinare este importanta pentru ca
prezervarea dovezilor este foarte importanta la urmarirea
penald a autorului. Aveti dreptul sd acceptati sau sa
refuzati aceastd examinare.

Este important sa retineti ca dovezi importante pot fi
pierdute daca nu sunt culese si analizate la timp. Este
important sa aduceti hainele si chilotii pe care i-ati purtat
cand a avut loc agresiunea. Daca personalul centrului le
are, spuneti-i examinatorului.

Examinarea medico-legala in cazurile de agresiune
sexuald

Examinarea medico-legala se va efectua la un spital sau la
un alt centru medical, de catre SANE, SAFE sau un alt
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cadru medical. Personalul medical SANE sau SAFE este
format din cadre medicale specializate sa examineze si sa
trateze persoane care au fost agresate sexual. Aceasta
examinare este complexa si poate dura de la trei (3) la patru
(4) ore.

La inceput, cadrul medical va scrie istoricul medical. Dupa
aceea va efectua o examinare amanuntita de la cap la
picioare, va efectua o examinare detaliata a corpului
(inclusiv cavitatile). Va colecta probe de sange, urina, par si
alte secretii, va documenta cu fotografii ranile si alte
vatamari corporale si va colecta imbracimintea. In final,
examinatorul va discuta despre tratamentul bolilor venerice
la care este posibil sa fi fost expusa victima in timpul
agresiunii iar pentru victimele femei se va discuta despre
riscul sarcinii si tratamentele necesare. Centrul de detentie
sau centrul medical va urmari dacd sunt necesare si alte
tratamente, consiliere sau servicii pentru victime.

Sanatatea mentala si serviciile pentru victime

Aveti dreptul la servicii pentru sanatate mentala si ingrijire
medicala continud, corespunzatoare, inclusiv consiliere si
acces la servicii auxiliare pentru victime. La cererea dvs.,
centru va va pune in legatura cu o persoana de sprijin
pentru victime. Persoanele de sprijin pentru victime si
servicii de interventie in caz de criza sunt disponibile sd va
ajute sa va adaptati si sa va pregatiti pentru un proces pe
termen lung. Astea ar putea sa includa ancheta penala,
examinare medico-legala, reactii emotionale si fizice dupa
o0 agresiune etc. si sa fie prezenta in timpul examinarii
medico-legale sau interviuri de investigatie. Un specialist
va ajuta sa va reveniti si sa identificati retelele de sprijin, sa
va ajute sa rezolvati diverse probleme, sa comunice
centrului de detentie trimiteri suplimentare necesare la
(psihologi, medic, legale), pentru sprijin suplimentar si
informatii, sprijin cu problemele de imigrare specifice
cazului si sa va ajute dupa ce ati fost eliberatd din centrul
de detentie ICE.

INTELEGEREA PROCEDURILOR
PENALE iN JUSTITIE

Cand raportati un incident de abuz sexual sau agresiune,
centrul si/sau un agent de aplicare a legii va incepe o
ancheta. Raportarea abuzului sexual sau al agresiunii este
un pas important. Va poate ajuta cu colectarea probelor
(cum s-a discutat mai sus) si a recuperarii. Prin raportarea
incidentului ati facut un pas inainte spre recuperare si
simtamantul cd aveti control asupra vietii. Aveti dreptul sa
aveti cu dvs. 0 persoana de sprijin pentru victime in timpul
anchetei penale. Cu toate ca nu puteti schimba cu nimic
ceea ce s-a intamplat, puteti sa cereti dreptate si sa preveniti
ca autorul faptei sa comita alte abuzuri sexuale sau
agresiuni. Raportarea abuzului sexual si a agresiunii nu
afecteaza cu nimic cazul de imigrare.

Scopul invetigatiei

Scopul centrului de detentie si/sau al anchetei penale
este sa se stabileasca natura si gravitatea incidentului de
abuz sexual sau agresiune. Ofiterul de aplicare a legii
sau anchetatorul centrului de detentie va documenta
totul printr-un raport scris si va da un numar de
inregistrare a plangerii.

Interviul (urile)

Interviul poate sa dureze mai multe ore in functie de
circumstantele cazului. Unele intrebari pot parea a fi
foarte intime si ofiterul sau anchetatorul ar putea sa va
audieze de mai multe ori. intrebarile repetate sau ample
nu inseamna ca ofiterul sau anchetatorul nu va crede; este
datoria lor s obtina un raport detaliat despre ce s-a
intamplat. La cerere puteti avea cu dvs. o persoand de
sprijin cu in timpul audierilor.

Raportarea incidentului/doriti sa invinuiti agresorul

S-ar putea sa doriti sd nu il invinuiti pe agresor imediat
dupa ce centrul a trimis raportul la agentii de aplicare a
legii. Desi nu este o interzis sa raportati incidentul, chiar
dupa luni de zile, informarea centrului si Inceperea
anchetei cat mai curand posibil va permite aducerea la
lumina a celor mai puternice dovezi. De asemenea, va
ajuta centrul de detentie sa protejeze pe ceilalti detinuti
care ar putea fi In pericol de a fi abuzati. Daca doriti
aducerea in fata instantei a agresorului, dosarul va fi trimis
la procuratura. Nu toate cazurile sunt acceptate de
procuratura, in functie de probele din dosar si de resurse.

In plus, sunt anumite circumstante in care procurorul va
continua urmarirea penald numai in baza dovezilor
prezente in dosar. De exemplu, cazurile care implica
incidente de abuz sexual sau agresiune pot fi continuate
de catre procuror indiferent de hotararea dvs. de a
participa la ancheti. In general, daci cazul ajunge la
proces n instantd, vi se va cere sa depuneti marturie. Este
foarte important sa discutati aceste aspecte cu procurorul,
avocatul sau persoana de sprijin pentru victime.

Terminarea anchetei

Cand o ancheta s-a Tncheiat cazul se va Inchide ca un caz
dovedit, nedovedit sau neintemeiat. Vezi primi o
instiintare 1n scris de la ICE cu rezultatul anchetei si ce
masuri s-au luat.

+ Substantiated (dovedit) inseamna ci faptele si
probele dovedesc cd incidentul a avut loc;

+ Unsubstantiated (nedovedit) inseamna ca faptele si
probele au fost insuficiente pentru a se lua o hotarare
daca incidentul a avut loc sau nu; si

+ Unfounded (neintemeiat) insemna ca faptele si
probele dovedesc ca incidentul nu a avut loc.
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Intelegand reactiile dvs.

Faptul ca ati cazut victima afecteaza sensul dvs de
sigurantd si incredere. Va simtiti socata, suparata, si
anxioasa si este normal sd aveti un simtamant de rusine,
furie, vinovatie, panica, depresie si sa va fie frica timp de
mai multe luni sau chiar ani dupa ce ati cazut victima. Este
normal sa suferiti o varietate de reactii fizice de la luatul
meselor si dormit pna la cosmaruri si retrairea
incidentului. Aceste reactil se pot manifesta prin faptul ca
deveniti retrasa. Este foarte comun sa va simtiti fara putere
si deprimata. Oricare ar fi reactiile si temerile, este
important sd intelegeti ca nu este vina dvs si ca aceste
reactii sunt normale.

Aveti la dispozitie ajutor

Centrul de detentie si ICE va vor ajuta sa obtineti sprijin si
va vor oferi resurse in functie de nevoile dvs. specifice.
Sprijin emotional este disponibil la centrul de detentie din
partea personalului medical pentru sanitate mentala,
personalul medical in general, si a preotului.

De asemenea, la cerere, centrul de detentie va va pune n
legatura cu serviciile comunitare locale sau persoane de
sprijin pentru victime (pentru mai multe informatii vedeti
,»Sandtate mentala si servicii pentru victime”).

Abuzul sexual si agresiunea poate sd i se intample oricui.
Abuzul sexual si agresiunea nu este despre sex: este
despre putere si control. Toate plangerile sunt luate in
serios. Preocuparea noastra principald este siguranta dvs.
si a celorlalti. Pentru siguranta tuturor, va recomandam sa
raportati toate incidentele, amenintarile sau agresiunile.

TRAFICUL UMAN

Dvs. sau cineva pe care cunoasteti poate sa fie victima
traficului uman daca sunteti fortata sau constransa sa va
prostituati si/sau pasaportul sau un alt act de identitate v-a
fost luat si tinut de altcineva si ati fost amenintatd daca
ncercati sa parasiti locul de munca si/sau vi s-a spus ca nu
puteti parasi locul de munca pana nu va achitati ,,datoria”
si ca trebuie sa lucrati pentru ei. Locul de munca poate sa
fie legal sau ilegal, cum ar fi in fabrici, constructii,
agriculturd, restaurante, camine, saloane de masaj,
curatenie, servicii de gunoi sau prostitutie. Chiar daca ati
intrat in tara ilegal, tot puteti sa fiti o victima a traficului
uman.

Daca credeti ca sunteti o victima a traficului uman,
cunoasteti pe cineva care poate fi victima sau cunoasteti
pe cineva care forteaza pe altii sa se prostitueze, guvernul
SUA vrea sd va ajute si sa protejeze victimele traficului
uman si sa-i opreasca pe traficanti.

Raportati traficul uman

Puteti sa raportati informatii despre traficul uman,
inclusiv informatii despre traficul uman in afara
centrului de detentie.

Mai jos sunt citeva modalitdti de raportare:

La ICE ERO

Vorbiti cu un ofiter ICE, sau trimiteti o cerere in scris la
ICE. Puteti sa scrieti cererea pe o foaie alba sau sa cereti
ofiterului din unitate sa va dea o cerere a detinutului.

Citre personalul medical al centrului de detentie

Vorbiti cu personalul medical din centrul de detentie.

La sediul central ICE

Contactati prin linia de telefon direct ICE Detention
Reporting and Information Line (DRIL), la numarul gratuit
1-888-351-4024 sau 9116# sau 711 de la un aparat TTY.

La Homeland Security Investigations Tip Line (Linia
telefonica directa la Homeland Security Investigation)

1-866-DHS-2-ICE (1-866-347-2423) sau711 de la un
aparat TTY.

La linia directa National Human Trafficking

National Human Trafficking Hotline (Linia directa pentru
raportarea traficului uman) este operatd de o organizatie
neguvernamentala (ONG) si este finantatd de guvernul
federal:1-888-373-7888 sau 711 de la un aparat TTY.

INTREBARI, CERERI SI PLANGERI

Aceastd sectiune din acest manual va explica ce trebuie sa
faceti daca aveti vreo intrebare, o cerere sau o problema; va
explica cum trebuie s completati o plangere; si ce se va
intampla dupa ce ati depus plangerea.

INTREBARI, CERERI SI RECLAMATII

Daca aveti 0 intrebare, o cerere, o preocupare, o plangere
sau daca doriti mai multe informatii cu privire la
regulamentul centrului de detentie, puteti sd intrebati pe un
membru al personalului din centrul de detentie, sa vorbiti
cu un ofiter ICE, sau sa trimiteti direct o cerere la ICE.

Cum pot sé fac o cerere Tn scris?

Puteti sa scrieti cererea pe o foaie alba sau puteti sa
cereti ofiterului din unitate sa va dea o cerere pentru
detinuti.
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Ce este cererea detinutului?

Este un formular pe care 1l completati sau prin care faceti
o cerere adresata personalului centrului sau de la ICE.
Daca aveti nevoie de ajutor ca sa completati cererea
detinutului, puteti sa rugati pe un alt detinut sa va ajute, pe
ofiterul din unitate sau pe orice membru al personalului
centrului de detentie.

IMPORTANT! Cererea detinutului este 0 cerere
obignuitd, neoficiald. Nu este acelasi lucru ca o plangere
sau reclamatie oficiala. Daca vreti sa depuneti o plangere
oficiald, trebuie sa completati o reclamatie.

Cererea mea ramane confidentiala?

Da, puteti sd puneti cererea intr-un plic si sa-1 sigilati. Numai
personalul —nu alti detinuti - 1l poate livra imediat. Personalul nu
va citi sau modifica cererea.

Cine va citi cererea mea?

Dvs. hotérati cui vreti s adresati cererea. Scrieti pe plic
numele, titlul sau biroul unde vreti sa fie trimis plicul.

Cum pot trimite cererea mea?

Puneti cererea in cutia incuiatd din centrul de detentie.
Centrul va trimite prin fax sau va Tnmana aceste cereri
ofiterului de la ICE care raspunde de cazul dvs, cel putin
de doua ori pe saptaimana.

Cand va raspunde ICE la cererea mea?

In mod normal, ICE va raspunde la cererea dvs in trei
(3) zile lucratoare.

CUM PUTETI SA COMPLETATI O
PLANGERE SAU O RECLAMATIE
OFICIALA

Daca aveti o problema, incercati ntai sa vorbiti cu un
ofiter sau cu un membru al personalului centrului. El sau
ea va incerca sa va rezolve problema in mod neoficial.
Daca nu va simtiti confortabil sa discutati cu un ofiter sau
cu un membru al personalului, sau discutand numai, nu
ati rezolvat problema, aveti dreptul sa completati o
plangere oficiald. Unele centre va permit ca in acelasi
timp sa faceti o plangere oficiala si s rezolvati problema
pe cale neoficiala. Verificati care sunt regulile locale si
consultati manualul centrului de detentie local.

Pentru a Thainta o plangere oficiala trebuie sa urmati
aceste etape :

1) Rugati pe ofiterul din unitate sa va dea un formular
pentru o plangere oficiala;

2) Completati plangerea oficiald si inmanati-0
ofiterului din unitate;

3) Puteti pastra plangerea oficiala confidentiala,
prin sigilarea plicului primit de la ofiterul din
unitate;

4) Plangera oficiald va fi trimisa ofiterului
insarcinat cu plangeri si reclamatii (GO); si

5) GO va va da un raspuns in scris sau oral in
termen de cinci (5) zile de la primirea
plangerii sau a reclamatiei.

EXCEPTIE: La unele centre, dacd plangerea este despre
o problema medicala, plangerea va fi transmisa direct la
cabinetul medical si se va pastra confidentialitatea.
Consultati manualul centrului de detentie local.

Daca nu sunt de acord cu raspunsul, pot sa fac recurs la
hotararea luata de GO?

Puteti sa faceti un recurs in scris la un comitet de apel,
numit Grievance Appeal Board (GAB) sau Detainee
Grievance Committee (DGC). GAB sau DGC se vor
ntruni pentru a analiza plangerea dvs. Niciunul din
membrii comitetului nu poate sa fie un ofiter sau personal
numit in plangerea dvs., o persoana care a analizat deja
plangerea sau una care v-a ajutat sa scrieti pangerea.

Cind se intruneste GAB sau DGC ei vor audia martori, se
vor uita la dovezi si vor strange informatii cu privire la
fapte necesare luarii unei hotarari.

GAB sau DGC va va ruga sa mergeti la intalnire ca sa
aveti posibiliatea sd va spuneti versiunea; sa raspundeti la
intrebari si sa replicati la orice dovezi sau marturii care
sunt in conflict cu ce ati declarat dvs. Este posibil ca GAB
sau DGC sa va permitd sd comunicati cu ei prin telefon.
Veti primi o hotarare in cinci (5) zile dupa ce au primit
cererea de apel. Prin hotarare vi se va explica motivele
pentru care s-a ajuns la aceastad hotarare.

Daca nu sunt de acord, pot sa fac recurs la hotararea
luatd de GAB sau DGC?

Daca ati pierdut apelul la GAB sau DGC, veti avea
posibilitatea sa atacati aceastd decizile la administratorul
centrului de detentie. Consultati manualul local pentru mai
multe informatii.

Pot face o plangere pentru altcineva?

Nu, dar un alt detinut sau un membru al personalului
centrului de detentie poate sa va ajute sa scrieti si sa
depuneti plangerea.

IMPORTANT! Chiar daca aveti nevoie si va ajute
cineva, trebuie sa respectati toate termenele.
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Voi fi tratat diferit daca fac o plangere?

Nu, nu puteti fi hartuit, pedepsit sau sanctionat
disciplinar numai pentru cd ati depus o plangere. Daca
credeti ca cineva se razbuna pe dvs. fiindca ati depus o
plangere, contactati imediat pe GO sau pe
administratorul centrului de detentie.

Plangerea va ramane 1n dosarul meu?

Da, o copie a plangerii va raméne in dosarul de la centrul
de detentie pentru trei (3) ani.

Ce se intampla daca am de facut o plangere de urgenta?

Centrul are procedurile proprii pentru a rezolva plangerile
de urgenta care au efect asupra vietii, sanatatii si sigurantei.
Contactati imediat pe GO sau pe administratorul centrului
daca aveti de depus o plangere care implica un pericol
imediat asupra sanatatii sau sigurantei

Unde mai pot trimite o plangere?

Puteti sa transmiteti problema dvs la ICE Detention
Reporting and Information Line (DRIL). DRIL este numar
gratuit si este deschis de luni pana vineri de la ora 8:00 la
20:00 la numarul 1-888-351-4024, prin reteaua pro-bono la
9116#, sau 711 de la un aparat TTY. Operatori pregatiti
pentru astfel de apeluri sunt la dispozitia publicului sau
pentru cei aflati in centrele ale ICE. Informatii despre DRIL
sunt in engleza si spaniola si sunt postate 1n unitatea unde
locuiti. Asistentd in altd limba este disponibila.

Puteti sa sunati pentru:

A obtine informatii despre cazul de imigrare;

A obtine numerele pentru asistentd legala gratuita si
daci sunt Legal Rights Group Presentations in centrul
de detentie;

* A raporta un incident de abuz sau agresiune sexuala;

A raporta probleme grave sau nerezolvate in centrul
dvs.;

* A raporta ca sunteti victima traficului uman sau ca aveti
informatii privind traficul uman care are loc in afara
centrului;

* A raporta cd aveti o problema sau o afectiune serioasa
mentald. Daca credeti ca aceastd afectiune mentala va
impiedica sd va reprezentati singur sau sa participati in
cazul de imigrare la tribunal, este recomandat sa
instiintati si pe judecatorul de imigrare; sau

+ Aanunta ICE ca detentia in centrul de imigrare v-a
separat de copilul minor care este dependent de dvs.

Unde pot sa raportez abateri ale personalului?

Daca credeti ca personalul v-a abuzat, sau v-a incalcat
drepturile civile, puteti sa faceti o plangere la DHS prin
telefon gratuit, prin e-mail sau prin scrisoare.

Contactati DHS Office of Inspector General (OIG)
* Sunati la:  1-800-323-8603
¢ TTY: 1-844-889-4357
« Fax: 1-202-254-4297
* Scrisoare prin posta:
DHS Office of Inspector General/Mail Stop 0305
Attn: Office of Investigations Hotline

245 Murray Lane, SW
Washington, D.C. 20528-0305

Contactati DHS Office for Civil Rights and Civil
Liberties (CRCL)

+ E-mail: CRCLCompliance@hq.dhs.gov
* Scrisoare prin posta:

Office for Civil Rights and Civil Liberties
U.S. Department of Homeland Security
Compliance Branch, Mail Stop #0190
2707 Martin Luther King, Jr. Ave., SE
Washington, DC 20528-0190

De asemenea, puteti contacta Biroul de luare in
primire si evaluare al [CE OPR 1in cazul unor acuzatii
privind comportament necorespunzator al personalului
sau in cazul de agresiune sexuald din partea unui
membru al personalului sau a unui alt detinut.

* Sunati la: 1-833-4ICEOPR (1-833-442-3677)
sau711 de la un aparat TTY
+ E-mail: ICEOPRIntake@jice.dhs.gov
* Scrisoare prin posta:
500 12th Street SW, Suite 1049

Mailstop 5099
Washington DC 20536-5005

ARHIVA

Tn aceasti parte a manualului se explica ce evidente
si ce dosare despre dvs sunt pastrate de ICE.

Ce dosare sunt despre mine?

ICE pastreaza dosarul A-File (dosarul de imigrare), dosarul
de detentie si fisele medicale.

Ce este Tn dosarul A-File (dosarul de imigrare)?

Dosarul A-File contine un rezumat al tuturor actiunilor
legale si poate sa includa:

« Cardurile de identitate;

+ Fotografii;

+ Pasapoarte;

+ Cazierul judiciar; si
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* Istoricul de imigrare si documente aferente.
Ce este in dosarul de detentie?

Dosarul de detentie contine:

« Luarea in primire;

+ Foaia de lucru privind clasificarea;

* Masuri disciplinare luate de catre centrul de
detentie;

* Rapoarte de buna purtare;

+ Chitante de primire a banilor si alte bunuri;

* Cereri scrise, plangeri si alte probleme;

« Documente guvernamentale ale SUA; si

+ Cazarea in unitatea speciala.

Daca doriti o copie a documentelor sau a documentelor din
dosarul A-File, dosarul de detentie sau fisele medicale,
solicitati ofiterului ICE sau personalului din centrul de
detentie. Daca doriti ca o altd persoana sa obtina o copie
dupa aceste documente, trebuie sa depuneti un
consimtamant scris.

Cine pastreaza aceste documente?

ICE pastreaza dosaul A-File. Centrul de detentie sau ICE
pastreaza documentele de detentie si fisele medicale.

ELIBERAREA DIN CENTRUL
DE DETENTIE

Daci sunteti eliberat din custodia ICE, asteptati-va la
urmatoarele Tnainte sa fiti eliberat:

Obligatii legale

Este recomandat sa verificati toate documentele legale si sa
intelegeti conditiile eliberarii si data si locul primei
infatisari la tribunal. Puteti sd sunati Executive Office for
Immigration Review- Tribunalul de Imigrare (EOIR) la
numarul 1-800-898-7180 sau 711 de la un aparat TTY daca
nu sunteti sigur cand este data urmatoarei infatisari la
tribunal.

Apeluri telefonice

Aveti o convorbire gratuitd ca sd faceti aranjamentele de
calatorie.

Ora eliberarii si aranjamentele de caldtorie

Veti fi eliberat din detentie la o ord rezonabila, care include
seara devreme. Daca un membru de familie sau un prieten
nu poate sa va astepte ca sa va ia de la centrul de detentie,
vorbiti cu personalul sau un ofiter ICE sa aranjeze ca sa fiti

dus pana la o autogara, statie de autobuz, gara sau aeroport.

Bunurile si imbracamintea

Vi se va inapoia imbracamintea si bunurile cu care ati venit
la centru. Acestea sunt pe chitanta pe care ati primit-o cand
ati venit in centru. Verificati cu atentie chitanta. Daca nu ati
primit toate bunurile, rugati pe un membru al personalului
sa va dea un formular pentru bunuri lipsd. Daca
imbracamintea nu mai este cea potrivita anotimpului sau
vremii de afard, rugati un membru din centru sau un ofiter
ICE sa va dea imbracaminte corespunzatoare.

Medical

Daca ati primite ingrijire medicala pe perioada cat ati stat in
centrul de detentie veti primi documentele medicale
necesare. Asta include fisa medicala, un rezumat al
instructiuni si trimiteri pentru control pentru problemele
medicale. Daca 1n perioada cat ati stat in centrul de detentie
ati primit medicamente, vi se vor da medicamente sa le
aveti cu dvs.

O lista cu organizatii pentru servicii comunitare

Intrebati pe un membru al personalului de la centrul de
detentie sau un ofiter ICE daca au o lista cu organizatii care
ofera servicii comunitare care va pot ajuta cu probleme
legale, medicale, de cazare sau alte servicii sociale dupa
eliberare. Nu toate centrele de detentie au liste cu
organizatii locale.

IMPORTANT! Daca nu primiti informatiile si
articolele de mai sus, va rugdm sa anuntati un membru
al personalului sau un ofiter ICE cat de curand posibil,
dar inainte de a parasi centrul de detentie.

POSTARI SI ANUNTURI

Urmatoarele pagini includ anunturi si postari ale centrului
de detentie si este recomandat sa luati la cunostinta de ele.
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e OID Office of the Immigration
Detention Ombudsman

NEED HELP?

The Office of the Immigration Detention Ombudsman (OIDO) is

an independent and neutral office—separate from ICE and CBP—
that is committed to humane treatment and safe living conditions
for all individuals in U.S. immigration custody and detention.

You can report any issues—such as abuse, inadequate food or medical treatment, or poor or unsafe

living conditions—to the OIDO case manager in your facility.

\&

PHYSICAL, MENTAL,
OR EMOTIONAL ABUSE

INADEQUATE FOOD OR
MEDICAL TREATMENT

POOR OR UNSAFE
LIVING CONDITIONS

Complaints filed with OIDO are confidential,

and case managers will not reveal any

information about your case without your To file a complaint, ask

consent. Talking to an OIDO case manager
or filing a complaint will not affect your
immigration case or detention status.

OIDO case managers are experienced and
trained professionals who understand
immigration detention issues and facilities
and are eager to help you.

to speak with the OIDO
case manager in your

facility. Your family, legal
representative, or other
advocate can also file for

you at dhs.gov/OIDO.

OIDO is an independent office within
the Department of Homeland Security.

www.dhs.gov/0IDO



e OIDO Oficina del Defensor de
Inmigrantes Detenidos

¢NECESITA AYUDA?

La Oficina del Defensor de Inmigrantes Detenidos (OIDO) es
una oficina independiente y neutral—separada de ICE y CBP—
que esta comprometida con el trato humano y las condiciones de
vida seguras para todas las personas bajo custodia y detencion de
inmigracion de los EE. UU.

Puede reportar cualquier problema, como abuso, alimentacion o tratamiento médico inadecuados,
o condiciones de vida deficientes o inseguras, al administrador de casos de OIDO de su centro.

e 2

ABUSO FiSICO, MENTAL ALIMENTACION 0 CONDICIONES DE
O EMOCIONAL TRATAMIENTO MEDICO VIDA DEFICIENTES O
INADECUADOS INSEGURAS

Las quejas presentadas ante OIDO son
confidenciales y los administradores de casos no

revelaran ninguna informacién sobre su caso sin su Para presentar una queja, pida

consentimiento. Hablar con un administrador de hablar con el administrador de
casos de OIDO o presentar una queja no afectara casos de OIDO de su centro.

su caso de inmigracién o estado de detencion. Su familia, representante legal

u otro defensor también puede

Los administradores de casos de OIDO son
profesionales experimentados y capacitados que presentar una queja en su
entienden los problemas y los centros de detencién nombre en dhs.gov/0IDO.
de inmigrantes y estan ansiosos por ayudarlo.

OIDO es una oficina independiente dentro del

Departamento de Seguridad Nacional. www.dhs. gov / OoIDO

SPANISH/ESPANOL
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e OID Office of the Immigration
Detention Ombudsman

NEED HELP?

You can report issues about facility conditions or treatment — such as abuse, inadequate
food or medical treatment, or poor or unsafe living conditions — to the Office of the
Immigration Detention Ombudsman (0IDO).
e Ask to speak with the OIDO case manager in your facility
e On a tablet, sign up for an appointment to speak with your case manager under the “OIDO” tab in the
“Requests” section.
e Your family, legal representative, or other advocate can also file for you at www.dhs.gov/OIDO

sl &MJMMM@\&(OlDO) kgl jladal gJIS.uW&.uSA&‘LG)L\e 5 o iy
AdaY) e ol ddd) Asdimall i lal ¢ ehall Ml 3 alatal) PR ass 9 Alalaal) ¢ g Jia — k) 9
iliie 3 OIDO Croaleall Jlaial (5S35 ine iSa (o ills Go Jgusall go Cail) Cllal - @
oalall Aall jae e anill ae ga e Jpeandl dal (e (@ll) o) Slea o DA e i @

"SLL" aud 3 "OIDO" sl Adle aa &y
www.dhs.gov/0IDO e ¢lic 4l allall ea-ﬁ-\ AT alaa gl 5l 3580 ellian of clililal U (Say @

WHNILIZIE, SIS Y[ NI TG HIBINRG WLAT AR I AP T© A0
IR N0O1 TR ST T fBfFSAR IYANT WP W] 7Y A S

SNJGIAYH (OIDO)- -9 IR ST TIATS AN |
o WAF THOIEGC® OIDO TF NAMAGIRR A FAT JEACS BN A0 G
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Vous pouvez signaler des problemes concernant les conditions ou le traitement de I'établissement, tels que la maltraitance,
une alimentation ou un traitement médical inadéquat(e), ou des conditions de vie mauvaises ou dangereuses, au bureau du
médiateur de la détention liée a I'immigration (Office of the Immigration Detention Ombudsman ou OIDO).
e Demandez a parler au responsable des dossiers OIDO de votre établissement
e Sur une tablette, prenez rendez-vous pour parler avec le responsable de votre dossier sous 'onglet « OIDO » dans la section
« Requests (demandes).
e Votre famille, votre représentant 1égal ou autre peut également déposer un dossier pour vous a www.dhs.gov/OIDO

Ou kapab siyale pwoblém ki genyen yo konsénan kondisyon oswa tretman nan yon etablisman; tankou abi, yon alimantasyon
oswa yon tretman medikal ki pa apwopriye, oswa kondisyon vi ki deplorab oswa danjere. Ou ka fé sa nan Biwo Medyate ki
Kenbe Imigran yo (Office of the Immigration Detention Ombudsman, OIDO).
e Mande pou w pale ak responsab ki jere ka OIDO nan etablisman w lan
e Sou yon tableét, enskri pou w pran yon randevou pou w pale ak responsab ka pa w lan anba tab navigasyon ki ekri “OIDO” nan seksyon
“Demann yo” (“Requests”).
e Fanmi w, tit¢ legal ou, oswa yon 10t reprezantan kapab ranpli dosye a pou ou tou nan www.dhs.gov/OIDO
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OIDO is an independent office within
the Department of Homeland Security. www.dhs. gov / OIDO




e OID Office of the Immigration
Detention Ombudsman

Vocé pode reportar problemas com as condicoes ou o tratamento na instituicao - como abuso,
alimentacao ou tratamento médico inadequado, ou condicoes de vida precarias ou perigosas -
no Escritorio do Mediador nas Detencoes da Imigracao (OIDO).

e Peca para falar com o gerente de casos do OIDO na sua instituigao.

e No tablet, registre-se usando a aba “OIDO”, na se¢ao “Pedidos”, para marcar uma consulta.

e Um familiar, representante legal ou outro defensor também pode registrar uma reclamagao por vocé no
www.dhs.gov/OIDO
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Puteli raporta orice problema - cum ar fi abuz, tratament sau alimentatie necorespunzatoare,
sau conditii de cazare necorespunzatoare Si nesigure- la Biroul de mediere in centrele de
detentie ale imigratiei (OIDO).

e Cereti sa vorbiti cu managerul de caz de la OIDO din centrul de detentie
e (Ca sa vorbiti cu managerul de caz, inscrieti-va pe tableta la rubrica ,,OIDO”, in sectiunea ,,Requests” (Cereri)/
e Familia dvs., reprezentatul legal sau un avocat poate sa depuna o cerere in numele dvs., online la dhs.gov/OIDO.

Bbl mo)xete 0006I.I.|,VITb (o] npo6/\emax, CBA3aHHbIX C YCAOBUAMMU COAEPXXaHUA UAU oﬁpameHMeM B
YupeXxpAeHUU, TaKUX KaK )xeCtokoe o6pau1,erme, HeaA€eKBaTHOE€ NUTaHUe UAU MeAULIUHCKOE
ob6cay)XuBaHUe, NAOXUE UAU Hebe3onacHble YCAOBUA NPOXXKUBAHUA, B YNpaBAeHUE oMbyacMeHa no
BOMpocaM COAEp)XaHUA NoA cTpaXken ummurpaHTos (01DO).

e [lompocure noroBoputh ¢ MeHepKkepoM 1o aeiaam OIDO B Bamem yupexIeHUN

e Ha nmaHmeTe 3anuImMTech Ha IPUEM K CBOeMy KypaTopy Ha Bkiaake "OIDO" B paznene "3ampocs!”.

e Bara ceMbs, 3aKOHHBIN IIPEACTABUTEIb UM APYrOH 3alIUTHUK TAaKXKe MOT'YT IIOJATh 3a Bac 3asiBJICHUE Ha caiiTe
www.dhs.gov/OIDO.
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Puede denunciar problemas relacionados con las condiciones del centro o el trato recibido - como por ejemplo, abusos,
alimentacion o tratamiento médico inadecuados, o condiciones de vida deficientes o inseguras - a la Oficina del Defensor
de Inmigrantes Detenidos (0IDO, por sus siglas en inglés).

SPANISH/ESPANOL

e Pida hablar con el manejador de casos de OIDO en su centro
e En una tableta, solicite una cita para hablar con su manejador de caso bajo la pestafia "OIDO" en la seccion "Requests".
e Su familia, representante legal u otro defensor también puede presentar la solicitud por usted en www.dhs.gov/OIDO.

istismar, yetersiz gida veya tibbi tedavi veya kétii veya giivenli olmayan yasam kosullan ile ilgili sorunlari, Gogmen Gézalti
Merkezi ile ilgili Kamu Denetgisi Ofisi’ne (0IDO) bildirebilirsiniz.

e Tesisinizde bulunan OIDO vaka yoneticisi ile konugmay1 isteyin
e Bir tablette, "Talepler" bolimiindeki "OIDO" sekmesi altinda, vaka yoneticinizle konugmak i¢in bir randevu i¢in kaydolun.
e Aileniz, yasal temsilciniz veya baska bir miidafiniz de sizin i¢in, www.dhs.gov/OIDO adresinden bagvuruda bulunabilir

Quy vij c6 thé bao cdo bat ky van dé nao vé tinh trang va cach déi x& tai co' s&é—nhuw lam dung, khong di thwe pham hoac chira tri
y t€, hoac diéu kién s6ng té hoidc khdng an toan—dén Vian Phong Thanh Tra Giam Giit Nguwei Nhap Cu (Office of the Immigration
Detention Ombudsman, hay OIDO).
Yéu céu noi chuyén véi ngudi quan 1y hd so OIDO trong co s¢ cua quy vi i .
Trén may tinh béng (tablet), hay lay hen d€ néi chuyén véi nguoi quan ly ho so cua quy vi liét ké ¢ trang “OIDO” trong phan
“Requests” (Yéu cau). '
e Gia dinh, nguoi dai dién hop phap hoac nguoi bién ho khac ciing c6 thé ndp cho quy vi tai dhs.gov/OIDO.

VIETNAMESE/TIENG VIET TURKISH/TURKGE

OIDO is an independent office within
the Department of Homeland Security. www.dhs. gov / OIDO




U.S. Immigration
and Customs
Enforcement

If you don’t understand, please ask for assistance.

Spanish

Chinese

Portuguese

Arabic

Punjabi

Creole

French

Bengali

Vietnamese

Tamil

Serbo-
Croatian

Korean

Ifyou don’t speak or understand English, or cannot read or write English, an interpreter
will be provided to you for free for medical and ICE or detention-related matters.

Si no entiende, por favor pida ayuda. Si usted no habla o entiende inglés, o no puede leer o escribir inglés, se le
proporcionara un intérprete sin costo alguno para cuestiones médicas y del ICE o relacionadas con la detencion.

IR AE, BFIKRE. WREASHEIWAMERE, FE TEHERIBERE WHER

BAREHEDOERS. MRRESTKICE BREEXPUAR), 0B TEEE.

Ecan Bel He noHWMaeTe, 0b6paTHTeCk 33 NOMOLLLH. ECAM Bbl HE TOBOPKTE M HE UMTaeTe NO-aHMAMHCKA,
B CUTYaLMSX, KacatoWMXCa MEAMLMHCKOTO 06 CAYXHMBEHHWA MAM Balllero coAepKaHHs B YUPEKAEHUAX
MMMHKIpaUMoHHOH cayx6bl ICE, Bam ByayT npepocTaBAeHbl BecnAaTHEIE NEPEBOAYECKHE YOAYTH.

Caso ndo compreenda, por favor, pega ajuda. Caso ndo fale ou compreenda inglés, ou ndo saiba ler ou escrever
em inglés, recebera gratuitamente a assisténcia de um intérprete para assuntos relacionados a Policia de
Imigracdo e Alfandega dos Estados Unidos da América (ICE), detencdo ou médicos.
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Siou pa konprann, silvouplé mande pou yo ede w. Si ou pa pale oswa ou pa konprann anglé, oswa ou pa ka li oswa
ekrinan lang angle, yo pral ba w yon entéprét, san ou pa peye, pou zafe ki gen relasyon ak koze medikal epi ak ICE.

Sivous ne comprenez pas, demandez de 'aide. Si vous ne ni parlez ni comprenez 'anglais, ou si vous ne pouvez ni
lire ni écrire anglais, pour des questions médicales ou des questions liées a ICE ou a la détention, un interpréte
vous sera fourni.
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Néu quy vi khong hiéu, xin vui long yéu cau tro gitip. Néu quy vi khéng néi hay hiéu tiéng Anh, hay khéng thé
doc hay viét tiéng Anh, mét thong dich vién sé& dwoe cung cdp cho quy vi mi&n phi cho y t& va S& Di Trd hay
cac van dé lien quan dén giam gidr.

2 MISEH&EG Uflwalebsney stammmed, SIS 2 Fail CHLS6D. 2 RISy Sy mifeoLd
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Daca nu intelegeti, cereti ajutor. Daca nu vorbiti sau nu intelegeti limba englezad, sau nu puteti sa cititi sau sa
scrieti in limba engleza, vi se va oferi un translator/interpret pe gratis care sa va ajute pentru problemele medicale,
cele in legatura cu ICE (imigratia) sau cu centrul de detentie.

Ako ne razumijete, molimo da zahtijevate pomoé. Ako ne govorite ili ne razumijete engleski ili ne moZete &itati ili
pisati na engleskom, besplatne usluge prevodioca ¢e Vam biti osigurane za medicinska i imigracijska pitanja kao i
pitanja koja se ticu Vadeg pritvaranja
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ICE Has

for Sexual Abuse & Assault

REPORT AN INCIDENT AND GET HELP:

NOTIFY A STAFF PERSON | TELL AN ICE OFFICIAL | CALL THE TOLL FREE NUMBERS BELOW

1-888-351-4024 or 911 6# Report Sexual Assault Now

ICE’s Detention Reporting and Information Line oY) 5...;.\;1\ elaiey) e é\_\

1-800-323-8603 or S18# BRI RIS

DHS Office of Inspector General .
(You Can Call Anonymously) Rapportez les agressions sexuelles

At this facility, contact: Denonse agresyon seksyel touswit
Denuncie crimes sexuais agora
B&o cao cudong hiép tinh duc ngay lap tic

Reporte la agresion sexual ahora

42  SERVICIUL DE IMIGRARE SI VAMI AL STATELOR UNITE



ICE Tiene

para Abuso Sexual y Agresion
REPORTE UN INCIDENTE Y RECIBA AYUDA:

NOTIFIQUE AL PERSONAL | DIGALE A UN OFICIAL DE ICE | LLAME A NUESTROS NUMEROS GRATUITOS

1 _888_3 5 1 _4024 0 91 1 6# Reporte la agresion sexual ahora

Linea de reportes e informacion de detencion de ICE oY) aal) elxieY) e iy

1-800-323-8603 or 518# EZI 4R R B4

Oficina del Inspector General de DHS :
(Usted Puede Llamar Anénimamente) Rapportez les agressions sexuelles

En estas instalaciones, contacte a: Denonse agresyon seksyel touswit
Denuncie crimes sexuais agora
B&o cdo cudng hiép tinh duc ngay lap tirc

Report Sexual Assault Now
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How to Report Sexual Abuse and
Assault

If you feel at risk of being victimized, or if you
become a victim of sexual abuse or assault, report
the incident immediately. There are many options
for reporting. Your ICE Detainee Handbook has
more information about each of these:

Report to the Facility
1. Tell any trusted staff member at the facility.

2. File an informal or formal grievance
(including an emergency grievance) with the
facility.

Report to the ICE Field Office

3. Tell any ICE/ERO staff member who visits the
facility.

4. File a written informal or formal request or
grievance to ICE/ERO.

Report to DHS or ICE Headquarters

5. Contact the ICE Detention Reporting and
Information Line: 1-888-351-4024 or 9116#.
Language assistance is available.

6. Contact the DHS Office of Inspector General
(OIG):
Write a letter to:

DHS Office of Inspector General
Attention: Office of Investigations Hotline
245 Murray Drive, SW

Building 410/Mail Stop 0305

Washington, DC 20528

Call the toll-free hotline at:

1-800-323- 8603 or 518#

Report to Your Consular Official

7. Call or write to your consular official.

Anonymous Reporting

You do not have to give your name to report a
sexual abuse or assault. You can choose to report
anonymously to the Detention Reporting and
Information Line (DRIL) or the DHS OIG. You
can also have somebody else report on your behalf
to the facility, ICE Headquarters, or the OIG.

Will this Impact my Immigration Case
or Detention?

Any report of sexual abuse, or fear of being
abused or assaulted, will not negatively affect your
immigration case. No one can retaliate against you
in any way for reporting sexual abuse or assault.

Confidentiality

Information concerning your identity and the facts
of your report will be limited to only those who
need to know.

**¥For more information on this content, please
read the ICE Detainee Handbook or ask a trusted
facility staff person.**

SEXUALABUSE
and ASSAULT
AWARENESS

www.ICE.gov




What is Sexual Abuse and Assault

Detainee-on-detainee sexual abuse and
assault:

All forms of sexual abuse and assault by a detainee
against another detainee(s) are prohibited. If
another detainee forces you or tries to force you

to engage in a sex act, touches the sexual parts of
your body, forces you or tries to force you to touch
the sexual parts of their body, or uses threats or
intimidations to pressure you to engage in sex, it is
sexual abuse.

Staff-on-detainee sexual abuse and assault:

All forms of sexual acts between a detainee and a
staff member (including contract guards, medical
professionals, and volunteers) are prohibited and
against the law, regardless of whether they are
consensual. If a staff member tries to or actually
does have sex with you, intentionally touches
you in a sexual manner, makes sexual advances
or repeated sexual comments, displays his or her
genitals, or engages in voyeurism, it is sexual
abuse.

If You Are a Victim of Sexual Abuse
or Assault

Whatever your reactions or fears, it is important
to understand that you are not to blame. Sexual
abuse can violate your sense of safety and trust.
You may feel shocked, angry, anxious. depressed,
or guilty. You may also experience a variety of
physical reactions, from changes in eating and
sleeping patterns to nightmares or flashbacks.
These reactions are normal, and help is available.
The facility and ICE will help you get support and
offer resources specific to your needs.

What Support Can You Expect from
ICE and the Facility

You will be offered immediate protection from the
perpetrator and you will be referred for a medical
examination, when appropriate. You will also be
offered mental health services and outside victim
services. Some victims may also be encouraged

to receive a sexual assault forensic medical exam,
which can help in criminally prosecuting the
perpetrator.

How Will Reports be Investigated?

When you report a sexual abuse or assault incident
the facility and/or an appropriate law enforcement
agency will conduct an investigation. You may

be asked to participate in an interview to gather
information. ICE will inform you of the result of
any investigation once it is completed.

There is a difference between reporting the
incident and choosing to press charges. You may
choose not to immediately press charges. but

you can always decide to do so later. If criminal
charges are filed, it will be presented for possible
prosecution. It is important for you to discuss any
concerns you have with the prosecutor (or your
attorney) or a victim advocate.

How Can | Protect Myself from
Sexual Abuse or Assault?

Sexual abuse and assault is never the victim’s fault.
Knowing the warning signs and red flags can help
you stay alert and aware:

1. Report concerns.

2. Carry yourself in a confident manner. Many
abusers choose victims who look like they
would not fight back or who they think are
emotionally weak.

3. Do not accept gifts or favors from others. Gifts
or favors can come with demands or terms that
the giver expects you to accept.

4. Do not accept an offer from another detainee
to be your protector.

n

Find a staff member with whom you feel
comfortable discussing your fears and
concerns.

6. Do not use drugs or alcohol: these can weaken
your ability to stay alert and make good
judgments.

7. Be clear, direct and firm. Do not be afraid to
say “no’” or “stop it now.”

8. Choose your associates wisely. Look for
people who are involved in positive activities
like educational programs, work opportunitics
or counseling groups. Get yourself involved
in these activities, if they are available at your
facility.

9. If you suspect another detainee is being
sexually abused or assaulted, report it using
one of the methods listed in this pamphlet.

10. Trust your instincts. Be aware of situations
that make you feel uncomfortable. If it does
not feel right or safe, leave the situation or
seek assistance. If you fear for your safety,
report your concerns to staff. P

No More



Como Reportar un Abuso o una Agresion
Sexual

Si usted se siente a riesgo de ser victimizado

o si usted se convierte en una victima de

abuso o agresion sexual, reporte el incidente
inmediatamente. Hay muchas opciones para
reportar. Su Manual para los Detenidos de ICE
contiene mas informacion acerca de éstas:

Repértelo al Centro

1. Digaselo a cualquier empleado de confianza
del centro.

2. Entregue una queja formal o informal
(incluyendo una queja de emergencia) en el
centro.

Reportelo a la Oficina Regional de ICE

3. Digaselo a cualquier empleado de ICE/ERO
que visite el centro.

4. Entregue una peticion o queja informal o
formal a ICE/ERO.

Repodrtelo a las Oficinas Centrales de
DHS o ICE

5. Contacte la Linea de Reportes e Informacion
de Detencion de ICE: 1-888-351-4024 o
9116#. Hay asistencia de idiomas.

6. Contacte la Oficina del Inspector General de
DHS (OIG por sus siglas en inglés):

Envie una carta a:

DHS Office of Inspector General
Attention: Office of Investigations Hotline
245 Murray Drive, SW

Building 410/Mail Stop 0305

Washington, DC 20528

Llame gratuitamente a la linea de asistencia:
1-800-323- 8603 o 518#

Repértelo a su Oficial Consular

7. Llame o escribale a su oficial consular.

Reportar Andnimamente

Usted no tiene que dar su nombre para reportar

un abuso o asalto sexual. Usted puede elegir
reportar anonimamente a la Linea de informacion
v denuncias del Centro de Detenciones del ICE
(DRIL) o al DHS OIG. Usted también puede hacer
que otra persona lo reporte por usted a las Oficinas
Centrales de ICE o al OIG por usted.

¢ Esto impactara mi caso de inmigracién
o detencion?

Cualquier reporte de abuso sexual o temor de ser
abusado o agredido ne afectara negativamente su
caso de inmigracion. Nadie podra tomar ninguna
represalia en contra de usted por haber reportado
un abuso o una agresion sexual.

Confidencialidad

La informacién concerniente a su identidad y los
hechos de su reporte seran limitados a quienes
necesitan saberlos.

favor lea el Manual para los detenidos de ICE
o preguntele a un empleado de confianza del
centro.**

U.S. Immigration
and Customs
Enforcement
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¢Qué es el abuso y la agresion sexual?

Abuso y agresion sexual por parte de un
detenido hacia otro detenido:

Todos los tipos de abuso y agresion sexual por
parte de un detenido hacia otro detenido son
prohibidos. Si un detenido lo fuerza o intenta
forzarlo a participar en cualquier acto sexual,

le toca las partes sexuales del cuerpo, lo fuerza

a tocarle las partes sexuales de su cuerpo o usa
amenazas o intimidacién para presionarlo a
participar en relaciones sexuales, eso es un abuso
sexual.

Abuso o agresion sexual por parte de un
empleado hacia un detenido:

Todos los tipos de actos sexuales entre un
detenido y un empleado (incluyendo los guardias
contratistas, profesionales médicos y voluntarios)
son prohibidos y contrarios a la ley, ain si son con
consentimiento. Si un empleado intenta o logra
tener sexo con usted, intencionalmente lo toca en
una manera sexual, le hace proposiciones sexuales
o comentarios sexuales repetidos, le muestra su
area genital o participa en voyerismo, es un abuso
sexual.

SEXL
ASSAUT

Si usted es una victima de abuso o
agresion sexual

Cualesquiera que sean sus reacciones o temores,
es importante que entienda que no es culpable. El
abuso sexual puede violar su sentido de seguridad
y confianza. Puede ser que usted se sienta
ofendido, bravo, ansioso, deprimido o culpable.
Puede ser que usted también experimente una
variedad de reacciones fisicas, desde cambios en
sus habitos de comer y dormir hasta pesadillas y
flashbacks. Estas reacciones son normales y hay
ayuda disponible. El centro y ICE le ayudaran a
conseguir apoyo y ofrecen recursos especificos
para sus necesidades.

¢Qué apoyo puede esperar de ICE y su
centro?

Se le ofrecera proteccion inmediata del culpable y
usted sera referido para un examen médico, cuando
sea apropiado. También se le ofreceran servicios de
salud mental y servicios externos para las victimas.
A algunas victimas también se les recomendara
que reciban un examen de medicina forense de
abuso sexual, lo cual puede ayudar a procesar
criminalmente al culpable.

¢Como se investigaran los reportes?

Cuando usted reporte un incidente de abuso

o agresion sexual, el centro y/o una agencia
adecuada del cumplimiento de la ley realizara
una investigacion. Puede ser que se le pida
que participe en una entrevista para colectar
informacion. ICE le informara el resultado de
cualquier investigacion una vez que ¢ésta haya
terminado.

Hay una diferencia entre reportar el incidente y
elegir poner cargos. Puede ser que usted elija no
poner cargos inmediatamente, pero usted siempre
podra decidir hacerlo luego. Si se formulan
cargos criminales, se presentaran para un posible
enjuiciamiento. Es importante que usted discuta
cualquier preocupacion que tenga con el fiscal

(o su abogado) o un defensor de victimas.

¢Como puedo protegerme del abuso o la
agresion sexual?

El abuso y la agresion sexual nunca son culpa de la
victima. El conocer las sefiales de alerta y actitudes
sospechosas pueden ayudarle a mantenerse alerto y
consciente:

1. Reporte sus preocupaciones.

2. Comportese con firmeza. Muchos abusadores
eligen victimas que lucen como que no se
defenderian o que ellos perciben como débiles.

3. No acepte regalos o favores de otros. Los
regalos o los favores pueden venir con
demandas o términos con los cuales el donante
espera que usted cumpla.

4. No acepte una oferta por parte de otro detenido
para ser su protector.

5. Busque un empleado con el cual usted se
siente comodo discutiendo sus temores y
preocupaciones.

6. No use drogas o alcohol. Estos puede debilitar
sus habilidades para mantenerse alerta y tener
buen juicio.

7. Sea claro, directo y firme. No tema decir
“no” o “pare ya”.

8. Elija cuidadosamente sus asociados.
Busque personas que estén involucradas en
actividades positivas como los programas
educacionales, oportunidades de empleo o
grupos de asesoramiento. Involicrese en estas
actividades, si estan disponibles en su centro.

9. Si usted sospecha que otro detenido esta
siendo abusado o agredido sexualmente,
reportelo usando uno de los métodos listados
en este panfleto.

10. Confie en sus instintos. Esté consciente de
situaciones que lo hacen sentirse incomodo.
Si no se siente bien o seguro, apartese de la
situacién o busque asistencia. Si teme
por su seguridad, reporte sus s
preocupaciones a un empleado.

Ya Basta
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Les facons de rapporter I’abus sexuel
et les agressions sexuelles

Si vous pensez que vous étes ou que vous courez le
risque d’étre la victime de violence ou agression
sexuelles, rapportez ’incident immédiatement.
Vous trouverez les fagons de le rapporter dans
votre manuel « ICE Detainee Handbook » :

Rapportez-le a I’établissement

1. Parlez a un membre du personnel & qui vous
faites confiance.

2. Deéposez une réclamation informelle ou
formelle (y compris d’urgence) aupres de
I”établissement.

Rapportez-le au bureau local de ICE

3. Parlez au personnel ICE/ERO qui visite
I’ établissement.

4. Deéposez une réclamation écrite, informelle
ou formelle, auprés de ICE/ERO.

Rapportez-le au siége de DHS ou ICE

5. Contactez le « ICE Detention Reporting and
Information Line » (DRIL) au : 1-888-351-
4024 ou 9116# Un interpréte sera disponible.

6. Contactez le Bureau de I'Inspecteur-Général
du DHS (01G) :
Ecrivez une lettre au :

DHS Office of Inspector General
Attention: Office of Investigations Hotline
245 Murray Drive, SW

Building 410/Mail Stop 0305
Washington, DC 20528

Appelez gratuitement le hotline au :

1-800-323-8603 ou 518#

Rapportez-le a votre consulat

7. Appelez ou écrivez a votre consulat.

Rapporter anonymement

Il n’y a pas besoin de donner son nom pour faire
un rapport. Vous pouvez appeler anonymement le
« Detention Reporting and Information Line »
(DRIL) ou le OIG du DHS. Vous pouvez aussi
demander a quelqu’un d’autre de faire le rapport a
I’établissement, le siege de ICE, ou le OIG.

Il y aura des conséquences pour
mon dossier ou ma détention ?

Il n’y aura pas de conséquences négatives sur
votre dossier en immigration a la suite d’un
rapport sur (la peur de) la violence sexuelle.
Personne n’exercera des représailles contre vous
a la suite d’un rapport sur la violence sexuelle.

Confidentialité

Votre identité et les détails de votre rapport ne
seront communiqués qu’aux personnes qui ont
besoin d’étre informées

*¥Pour plus amples informations sur ce sujet, consultez
le « ICE Detainee Handbook » ou parlez a un membre du
personnel 4 qui vous faites confiance™®*

U.S. Immigration
and Customs
Enforcement
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Abus sexuel ? Agression sexuelle ?
Violence sexuelle entre détenus :

Toute forme de violence sexuelle entre détenus est

interdite. Si un détenu vous force, ou essaie de

vous forcer, 4 faire un acte sexuel, s°il vous touche

aux parties intimes, vous force, ou essaie de vous
forcer, 4 le toucher ou §’il vous menace ou vous
intimide a vous engager dans des actes sexuels,
c’est de la violence sexuelle.

Violence sexuelle entre détenus et personnel :

Toute forme de violence sexuelle, consentie ou
non, entre détenus et personnel (y compris
gardiens sous contrat, personnel médical et
bénévoles) est interdite et contraire alaloi. Siun
membre du personnel a, ou essaie d’avoir, des
relations sexuelles avec vous, 8’il vous touche,
avec intention, de maniére sexuelle, s’il vous fait
des propositions ou des commentaires de nature
sexuelle, ou s’il vous montre ses parties intimes
ou s’engage dans le voyeurisme, on le considére
de la violence sexuelle.

Si vous étes la victime de I'abus
sexuel ou d’une agression sexuelle

Quelle que soient votre réaction ou votre peur, il
est important de comprendre que ce n’est pas de
votre faute. L °abus sexuel trouble le sentiment de
sécurité et confiance. Vous vous sentez peut-etre
choqué, faché, peureux, déprimé ou coupable.
Peut-8tre vous présentez des réactions physiques
comme des changements dans 1’ appétit ou le
sommeil, des cauchemars, des flash-back.

Ce sont des réactions normales et 1’aide est
disponible. L’ établissement ou vous étes et ICE
vous aideront a obtenir du soutien et des
ressources spécifiques a votre besoin.

Le soutien disponible dans
I’établissement et auprés de ICE

On vous offrira une protection immédiate de I’auteur
et on vous enverra pour un examen médical si
nécessaire. On vous offrira également des services
de santé mentale et des services pour victimes en
dehors du centre de détention. On encouragera
certaines victimes de subir un examen médico-légal
en cas d’agression. Le résultat pourrait aider &
entamer une poursuite pénale contre ’auteur.

Comment se fera I’enquéte ?

Quand vous rapportez un incident de violence
sexuelle, 1’établissement et/ou 1’agence des forces
de 1’ordre appropriée conduira une enquéte. On
pourra vous demander de participer dans un
entretien pour ramasser des informations. ICE vous
communiquera le résultat final de ’enquéte.

Il y a une différence entre rapporter un incident
et porter plainte. Peut-tre vous préférez de ne
pas immédiatement porter plainte; vous pouvez
changer d’avis plus tard. Si une plainte est
déposée, le procureur la présentera. Il est
important de parler de vos soucis avec le
Pprocureur (ou votre avocat) ou avec une
personne de la défense des victimes.

Comment se protéger de la violence
sexuelle ?

L’abus sexuel et 1'agression sexuelle ne sont jamais
de la faute de la victime. Reconnaitre les signes de
danger pourra vous aider a rester alerte et vigilant :

1. Rapportez vos préoccupations.

2. Comportez-vous de maniére sfire. Souvent,
les agresseurs choisissent des victimes qui
semblent dociles et dont ils pensent
qu’elles sont émotionnellement faibles.

3. N’acceptez pas de cadeaux ou de faveurs. Ils
pourraient entrainer des demandes ou des
conditions dont la personne s’attend a ce que
vous les acceptiez.

4. Nracceptez pas I’offre d’un autre détenu
d’agir comme votre protecteur.

5. Trouvez un membre du personnel en qui
vous faites confiance et avec qui vous
pouvez parler de vos peurs et soucis.

6. Ne prenez ni drogues ni alcool; ils pourraient
réduire votre capacité de rester alerte et de
porter bon jugement.

7. Soyez clair, directe et ferme. N’ayez pas peur de
dire « non » ou « arréte maintenant ».

8. Choisissez vos proches avec de la sagesse.
Cherchez des personnes engagées dans des
activités positives : les programmes éducatifs,
occasions de travail, groupes de thérapie.
Engagez-vous dans ces activités si elles sont
disponibles 1a ou vous étes.

9. Sivous soupgonnez qu’un autre détenu
subit de 1a violence sexuelle, rapportez-le
par une des fagons expliquées dans cette
brochure.

10. Fiez-vous a votre intuition. Soyez conscient
des situations qui vous génent. Quittez une
telle situation ou cherchez de ’aide. Si
vous pensez que vous étes en danger,
rapportez vos soucis au personnel.

Plus jamais



Koman pou Rapote Abi ak Atak
Seksyel

Si ou santi ou nan risk pou w ta vin yon victim,
oswa si ou vin yon victim abi oswa atak seksyel,
rapote ensidan an imedyatman. Gen plizyé fason
pou fé rapo a. Manyel Detni ICE ou a a gen plis
enfomasyon sou chak nan yo:

Feé rapo bay lokal la

1. Enfome yon manm pésonel etablisman ke ou fé
konsfyans.

2. Soumeét yon doleyans enfomel oswa fomel
(enkli yon doleyans dijans) avel lokal la.

Fé rapo bay Biwo local ICE la

3. Enfome nenpot manm pesonél ICE/ERO a ki
vizite local la.

4. Soumet yon demann enfomal oswa fomel
oswa yon doleyans bay ICE/ERO.

Feé rapo bay Katye Jeneral DHS oswa
ICE

5. Kontakte Liy Enfomasyon ak Rapo sou
Detansyon ICE la: 1-888-351-4024 oswa
9116#. Gen &d pou lang ki disponib.

6. Kontakte Biwo DHS Enspekte Jeneral la
(OIG):
Ekriyon lét bay:

DHS Office of Inspector General
Attention: Office of Investigations Hotline
245 Murray Drive, SW

Building 410/Mail Stop 0305
Washington, DC 20528

Rele liy ijans gratis la:

1-800-323- 8603 oswa 518#

Fé rapo bay yon ofisyél konsilé

7. Rele oswa ekri ofisyel konsilé ou a.

Fé Rapo Anonim

Li pa obligatwa pou w bay non w pou rapote yon
atak oswa yon abi seksyel. Ou ka chwazi pou w fe
yon rapo anonim bay Liy Enfomasyon ak Rapo
Detansyon an (DRIL) oswa DHS OIG a. Ou ka bay
yon 16t moun fé rapo a nan non ou tou pou bay
lokal la, Katye Jeneral ICE la oswa OIG a.

Eske sa ap enfliyanse Dosye
Imigrasyon m lan oswa Detansyon m
nan?

Nenpot rapo sou abi seksyel, oswa pérez ke yo ta
abize oswa atake w pap afekte dosye imigrasyon
w lan negatifman. Pesonn pa ka fe revanj kont ou
nan okenn fason paske w fe yon rapo sou abi
oswa atak seksyel.

Konfidansyalite

Enfomasyon konseénan idantite w epi f and the
prev rapo w la ap rete aksesib sélman ak moun sa
vo ki bezwen konnen.

#Poy plis enfomasyon sou kontni sa yo, tanpri li
Manyeél Detni ICE la oswa mande yon manm nan
pesonel lokal ke w fe konfyans. **

U.S. Immigration
and Customs
Enforcement
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Kisa ki abi ak atak seksyel

Abi ak atak seksyel yon detni sou yon Iot
detni:

Yo enteédi tout kalite atak ak abi seksyél yon detni
ta f& sou yon 16t detni. Si yon 1ot detni fose w
oswa eseye fose pou w ta angaje w nan yon zak
seksyél, manyen pati seksyél ko w yo, fose w oswa
eseye fose pou w ta touche pati seksyel ko yo,
oswa itilize menas oswa entimidasyon pou yo ta
angaje yo nan f& bagay, yo rele sa abi seksyel.

Abi ak atak seksyél yon manm pésonel sou
yon detni:

Yo entédi tout kalite zak seksyél ant yon detni ak
yon manm pésonel 1a (enkli gad ki sou kontra,
pwofesyonél medikal la, ak volonté) e se yon
bagay ki kont lalwa, kelkeswa se ta yon bagay
konsansyél ou pa. Si yon manm pésonél 1a eseye
oswa menm fé bagay ak ou, manyen w
entansyonélman nan yon fason seksyél, f& avans
seksyél oswa repete komanté seksyél, montre
pati entim li, oswa angaje 1 nan voyeurism, yo
rele sa abi seksyel.

Si ou se yon viktim abi oswa atak
seksyel

Keélkeswa reyaksyon oswa péréz ou, li enpotan
pou w konprann,ke yo pa gen pou blame w. Abi
seksyeél ka vyole sans byennét ak f& konfyans ou.
Ou ka santi w choke, fache, anksye, depresif oswa
koupab. Ouka fé eksperyans tou ak kek
reyaksyon fizik ki varye, ki komanse nan
chanjman abitid manje w ak fason w domi ak
kochman epi reviv move moman sa yo.
Reyaksyon sa yo nomal, epi gen éd disponib.
Lokal la ak ICE pral ede w jwenn sipo epi ofti w
resous espesifik pou bezwen w yo.

Ki sipoé w ka atann nan men ICE ak
lokal la

Yo pral ofri w pwoteksyon imedya kon atakan an
epi yo pral refere w pou yon egzamen medikal.
Yo pral ofri w tou sévis sante mantal epi sévis
ekstén pou viktim. Yo ankouraje kék viktim tou
pou resevwa yon egzamen egzamen medikal
teknik sou atak seksyél ki ka ede nan pouswit
kriminél kont atakan an.

Kijan yo envestige rapo yo?

Lé w fé rapd sou yon ensidan atak oswa abi
seksyél, etablisman epi/oswa ajans ranfosman
lalwa apwopriye a pral mennen yon
envestigasyon. Yo ka mande w pou w patisipe
nan yon entévyou pou ranmase enfomasyon. ICE
pral enfome sou rezilta envestigasyon an, yon fiva
yo fini ak 1.

Gen yon diferans ant rapote yon ensidan ak pote
plent. Ouka chwazi pou w pa pote plent
imedyatman men ou ka toujou deside sou sapita. Si
yo soumet keék akizasyon kriminél, yo ka
prezante 1 nan yon pouswit jidisyé . Li enpotan
ke ou diskite tout preyokipasyon w ak prokiré a
(oswa avoka w) oswa protekté viktim yo.

Kijan w ka proteje tét ou kont abi
seksyel?

Abi ak atak seksyél pajanm fot victim lan. Si w konn
siy avétisman ak alam ki ka ede rete veyatifepi aléte:
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Rapote enkyetid ou.

Pote tét ou nan yon manye konfidansyél.
Anpil agrees chwazi victim ki parét tankou
yo pa ka riposte oswa ke yo panse ki féb
nan tét.

Pa aksepte kado oswa faveé nan men 16t moun.
Kado oswa fave ka vin ak egzijans oswa
kondisyon ke moun kap ofti kado a atann ke
ou aksepte.

Pa aksepte of ke yon 1ét detni ta fé poulita
moun ka pwoteje w.

Chaje yon manm pésonél la ke ou santi
w aléz ak li pou pale de péréz ak
preyokipasyon w.

Pa sévi ak dwog oswa tafya; bagay say o ka
febli kapasite w pou rete an alét epi pou w fé
bon jijman.

Ou dwe klé, dirék epi féem. Ou pa dwe gen perez
pou w di « non» oswa « Sispann kounyea. »

Chwazi patné w y oak sajés. Chache moun ki
enplike nan aktivite pozitif tank pwogram
edikasyon, opotinite travay, oswa konséy an
gwoup. Degaje w pou w angaje w nan
aktivite say o si yo disponib nan local ou a.

Si w sispék ke y ap abize oswa atake yon
detni, rapote sa pa youn nan metod ke yo
mete nan lis nan ti livré sa a.

Feé konfyans an entwisyon w. Fok ou
konsyan nan sitiyasyon ki mete w malaléz.
Siw pa santi 1 byen oswa ansekirite, kite
sitiyasyon an epi mande éd. Si w gen pérez
pou byennét ou, rapote sa ban pésonél la.
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Como Denunciar Abuso e Agressao
Sexual

Se vocé se sentir em risco de ser vitimizado, ou se
voceé se tornar vitima de abuso ou agressdo sexual,
denuncie o incidente imediatamente. Ha muitas
opg¢des para relatar o incidente. Seu Manual do
Detento ICE tem mais informagdes sobre cada uma
delas:

Denunciar ao Centro
1. Avise qualquer membro de confianga do pessoal
das instalagGes.

2. Apresentar uma reclamagio informal ou formal
(incluindo uma reclamagio de emergéncia) com
as instalagdes.

Informe ao Escritério da Sede do ICE

3. Informe qualquer membro do conselho
ICE/ERO que visite as instalagdes.

4. Apresente uma solicitagio ou reclamacdo formal
ou informal por escrito ao ICE/ERO.

Reportar ao DHS ou Sede do ICE

5. Entre em contato com a Linha de Detengio e
Informagio do ICE: 1-888-351-4024 ou 9116#.
Assisténcia em idiomas esta disponivel.

6. Entre em contato com o Escritério do DHS do
Inspetor Geral (OIG):

Escreva uma carta para:
DHS Escritério do Inspetor Geral,
Atencggo: Office of Investigations Hotline
245 Murray Drive, SW
Edificio 410 / Mail Stop 0305
Washington, DC 20528

Ligue para a linha direta gratuita em:
1-800-323- 8603 ou 518 #

Informe ao Seu Funcionario Consular

7. Ligue ou escreva para o seu funcionario consular.

Relatorios anonimos

Vocé ndo precisa dar seu nome para denunciar um
abuso ou agressdo sexual. Vocé pode optar por
denunciar anonimamente a Linha de Dentncia e
Informag8o de Detengdo (DRIL) ou ao DHS OIG.
Vocé também pode ter outra pessoa para denunciar
em seu nome as instalagdes, a sede do ICE, ou ao
OIG.

Isto tera Impacto em Meu Caso de
Imigracado ou Detencdo?

Qualquer dentncia de abuso sexual, ou medo de ser
abusado ou agredido, ndo afetara negativamente seu
caso de imigracdo. Ninguém pode retaliar contra
vocé de forma alguma por denunciar abuso ou
agressdo sexual.

Confidencialidade

As informacgdes relativas a sua identidade e aos
fatos de seu relatorio serfio limitadas somente
aqueles que precisam saber.

=

*% Para mais informag3es sobre este contetdo, leia
0 Manual do Detento ICE ou procure uma pessoa de
confianga do funcionario da instalagdo. **

U.S. Immigration
and Customs
Enforcement

PORTUGUESE

CONSCIENCIA DO
ABUSO E ASSEDIO
SEXUAL

www.ICE.gov




O que é Abuso e Agressio Sexual

Abuso e agressao sexual de detento-contra-
detento:

Todas as formas de abuso e agresséo sexual por um
detido contra outro(s) detido(s) sdo proibidas. Se outro
detento o for¢a ou tenta for¢a-lo para se envolver em
um ato sexual, tocar as partes sexuais de seu corpo,
for¢a-lo ou tentar for¢a-lo a tocar as partes sexuais de
corpo dele(a), ou usar ameagas ou intimida¢des para
pressiona-lo a se envolver em sexo, € abuso sexual.

Abuso e agressio sexual de funcionarios
em detengoes:

Todas as formas de atos sexuais entre um detido e um
membro do pessoal (incluindo guardas contratuais,
profissionais médicos e voluntarios) sfo proibidas e
contrarias alei, independentemente de serem
consensuais. Se um membro do pessoal tentar ou
realmente fizer sexo com vocé, tocar intencionalmente
em vocé de maneira sexual, fizer avangos sexuais ou
comentarios sexuais repetidos, exibir seus genitais ou
se envolver em voyeurismo, trata-se de abuso sexual.

"8 A AGRESSAO

SEXUAL E

‘ SEX\M\L QUUE“:'?AO
ASSP\“U PARA
S

EYERYONE'S
e

Se Vocé é uma Vitima de Abuso ou
Agresséao Sexual

Quaisquer que sejam suas reagdes ou medos, €
importante entender que vocé néo € o culpado. O
abuso sexual pode violar seu senso de seguranga e
confianga. Vocé pode se sentir chocado, irritado,
ansioso, deprimido ou culpado. Vocé também pode
experimentar uma variedade de reagdes fisicas,
desde mudancas nos padrGes alimentares e de sono
até pesadelos ou flashbacks. Estas reagdes sdo
normais, e ha ajuda disponivel. As instala¢des e o
ICE o ajudario a obter apoio e a oferecer recursos
especificos para suas necessidades.

Que Apoio Vocé Pode Esperar do ICE
e das Instalagdes

Voceé recebera prote¢do imediata contra o
perpetrador e serd encaminhado para um exame
médico, quando apropriado. Também serdio
oferecidos a vocé servigos de saide mental e
servigos externos a vitima. Algumas vitimas também
podem ser encorajadas a receber um exame médico
forense de agresséo sexual, que pode ajudar a
processar criminalmente o perpetrador.

Como os Relatérios Serao

Investigados?

Quando vocé denunciar um incidente de abuso ou
agressdo sexual, a instalagéo e/ou um orgdo de
seguranga publica apropriado conduzira uma
investigacdo. Vocé pode ser convidado a participar
de uma entrevista para coletar informagdes. O ICE o
informara sobre o resultado de qualquer
investigacfio, uma vez concluida.

Ha uma diferenga entre relatar o incidente e optar
por apresentar queixa. Vocé pode optar por néo
apresentar queixa imediatamente, mas pode sempre
decidir fazé-lo mais tarde. Se forem apresentadas
acusagdes criminais, elas serdo apresentadas para
possivel processo. E importante que vocé discuta
qualquer preocupagdo que tenha com o promotor (ou
seu advogado) ou com um defensor da vitima.

Como Posso me Proteger de Abuso ou
Agressao Sexual?

O abuso e a agressfo sexual nunca é culpa da vitima.
Conhecer os sinais de adverténcia e as bandeiras
vermelhas pode ajuda-lo a manter-se alerta e
consciente:

1. Relatar preocupagdes.

2. Levar-se a cabo de wma maneira confiante.
Muitos abusadores escolhem vitimas que
parecem n#o reagir ou que pensam que sdo
emocionalmente fracas.

3. N#o aceite presentes ou favores de outros.
Presentes ou favores podem vir com exigéncias
ou termos que o doador espera que vocé aceite.

4. N#o aceite uma oferta de outro detento para ser
seu protetor.

5. Encontre um membro da equipe com quem vocé
se sinta confortavel para discutir seus medos e
preocupagses.

6. N4do use drogas ou dlcool; estes podem
enfraquecer sua capacidade de permanecer alerta
e fazer bons julgamentos.

7. Seja claro, direto e firme. Ndo tenha medo de
dizer "ndo" ou "pare agora".

8. Escolha sabiamente seus associados. Procure
pessoas que estejam envolvidas em atividades
positivas como programas educacionais,
oportunidades de trabalho ou grupos de
aconselhamento. Envolva-se nestas atividades,
se elas estiverem disponiveis em suas
instalagGes.

9. Se vocé suspeitar que outro detento esta sendo
abusado ou agredido sexualmente, informe-o
usando um dos métodos listados neste panfleto.

10. Confie em seus instintos. Esteja ciente de
situagSes que o fagam sentir-se
desconfortavel. Se ndo se sentir bem ou
seguro, deixe a situagdo ou procure ajuda.

Se vocé teme por sua seguranga, relate suas  §
preocupagdes ao pessoal.

Nao Mais
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Are You Detained and Separated

From Your Child(ren)?

Even though you are in immigration detention you can still
communicate with your child(ren) and make decisions about their care.

You can ask for help locating and/or getting in contact with your child(ren) by making the following free calls from
your housing unit phones. Ask facility staff for instructions on making phone calls using the free call platform.

~ If you need assistance locating your child(ren) or setting up regular communication with your child(ren). call
the Detention Reporting Information Line (speed dial 9116# on the free call platform).

» If you know that your child(ren) is in the custody of the U.S. Government, call the Office of Refugee
Resettlement (ORR) Parent Hotline using speed dial 699#% on the free call platform.
In addition to calling, you may also fill out a detainee request form asking an ICE officer for assistance in locating

and/or communicating with your child.

ICE and ORR work together to locate children, verify the parent/child
relationship. and set up regular communication and removal coordination,

if necessary.
Additional information regarding your parental rights may be
found in the Women’s Refugee Commission’s self-help toolkit,
Detained or Deported: What About My Children, available on the
law library computers.
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;Esta usted detenido y separado

de su(s) hl]O(S)?

Aun cuando se encuentre detenido por inmigracion, usted puede
comunicarse con su(s) hijo(s) y tomar decisiones sobre su cuidado.

Usted puede pedir ayuda para localizar y/o ponerse en contacto con su(s) hijo(s) al realizar las siguientes llamadas sin costo alguno desde
el teléfono de la unidad ubicada en su habitacion. Solicite las instrucciones del personal de las instalaciones sobre como realizar llamadas
por teléfono utilizando la plataforma gratuita.

» Siusted necesita asistencia para localizar a su(s) hijo(s) o para establecer comunicaciéon continua con éstos. llame a la Linea de
Informacién y Denuncias de los Centros de Detencion (Marque 9116# desde la plataforma gratuita).

» Siusted sabe que su(s) hijo(s) esta(n) bajo la custodia del gobierno de los Estados Unidos. llame a la linea telefonica para padres
de la Oficina de Reasentamientos de Refugiados (ORR. por sus siglas en inglés) marcando el nimero gratuito 699# desde
cualquiera de los teléfonos de su centro de detencion.

Ademas de llamar. usted puede llenar un formulario de solicitud del detenido. Para solicitar asistencia en localizar y/o comunicarse con
su hijo(s). pida ayuda a un oficial del Servicio de Inmigracion y Control de Aduanas de los Estados Unidos (ICE. por sus siglas en inglés).

El Servicio de Inmigracién y Control de Aduanas de los Estados Unidos (ICE. por sus
siglas en inglés) y la Oficina de Reasentamiento de Refugiados (ORR. por sus siglas en
inglés) trabajan en conjunto para localizar nifio(s). corroborar la relacion familiar entre
padres e hijos, establecer comunicaciones continuas entre éstos, y coordinar la
expulsion conjunta de padres e hijos de ser necesaria.

Para obtener mas informacioén sobre sus derechos paternales, lea el material de
autoayuda de la Comision de Mujeres Refugiadas Detained or Deported: What About
My Children? (Detenidas v Deportadas: ;Qué les pasard a mis hijos?). disponible en
las computadoras de las bibliotecas legales. -

U.S. Immigration
and Customs
Enforcement
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If you are made to work against your wnII for little or no pay,
you may be a victim of human trafficking.

To report suspected human trafficking, call the
U.S. Department of Homeland Security (DHS) tip line:

1-866-DHS-2-ICE (347-2423)

If you are a victim and need help, call the
National Human Trafficking Hotline:

1-888-373-7888

KO/ BLUE CAMPAIGN
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Si te obligan a trabajar por poco () ningl'm pago,
puedes ser una victima de la trata de personas.

Para reportar la sospecha de la trata de personas, llamea la
linea para informantes del Departamento de Sequridad Nacional
(DHS, por sus siglas en ingles) de Estados Unidos:

1-866-DHS-2-1CE (347-2423)

Si eres una victima y se necesita asistencia, llame a la
Linea Directa Nacional de la Trata de Personas:

1-888-373-7888

O BLUE CAMPAIGN

o Ered Muman
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Report your concerns
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& 188 R,
Signalez vos préoccupations
Rapote enkyetid ou
Apresente suas dentincias

Bao cao quan ngai cta quy vi

Exprese sus inquietudes

ICE Detention Reporting and Information Line

Dial: 9116# or NEIEGNGEG

Detention Pro Bono Access Code

Call to: or 1-888-351-4024

® Obtain basic immigration case ® Report that you are a victim of human trafficking or other crimes.

information. For information on : . : : . :
your next court date please call ® Obtain assistance in locating and contacting a separated child

1-800-898-7180 in the custody of U.S. Health and Human Services Office of
; Refugee Resettlement.
® Report an incident of sexual or

physical assault or abuse ® Report that you have a serious mental disorder or condition.

if you believe the disorder or condition impacts your ability to
® Report serious or unresolved represent yourself or participate in an immigration court case, you
problems in detention. should also nofify the immigration judge.

ICE does not discriminate based on disability. Under federal law and through ICE policy, you have the right to make verbal or
written disability-related accommodation requests to facility staff and/or ICE personnel, and to receive disability-related
accommodations to access the facility’s programs and activities. You may address your disability accommodation matters
through the facility grievance process, by contacting ICE, and/or the Office of Inspector General.

If you need urgent assistance, including a medical emergency please contact your facility staff immediately!
Language assistance, including Spanish-speaking operators, is available.

£ |
I ( E ICE Enforcement and Removal Operations
2 Committed to transparency. collaboration, and resolving concems
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Exprese sSus inquietudes
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Signalez vos préoccupations
Rapote enkyetid ou
Apresente suas denuncias
Bao cao quan ngai ctia quy vi
Report Your Concems

Linea de Informacion y Comunicacion para los Detenidos de ICE
Marque 9116# o
Codigo de acceso Pro Bono del centro de detencion

Llame para: O llame al 1-888-351-4024

® Obtener informacion basica de ® Informar que usted es una victima de trafico de personas u
casos de inmigracion. Para obtener otros crimenes.

informacion sobre su proxima cita :
ante el tribunal, reportar un incidente ® Obtener ayuda para localizar y contactar a un menor separado

bajo la custodia con la Oficina de Reasentamiento de Refugiados,
i v Sama S del Departamento de Servicios para la Salud y los Humanos de los
©® Reportar un incidente de agresion o Estados Unidos.
abuso fisico o sexual.

® Informar que usted tiene un trastorno o condicion mental grave.
® Reportar problemas graves o no Si usted cree que el trastormno o condicion afecta su capacidad para
resueltos en la detencion. representarse a si mismo o participar en un caso judicial de
inmigracion, también debe notificar al juez de inmigracion.

ICE no discrimina basado en la discapacidad. Bajo la ley federal y por medio de las reglas de ICE, usted tiene el derecho de hacer
solicitudes verbales o escritas de acomodacion relacionadas con la discapacidad al personal de Ia institucion y / o personal de ICE y
recibir acomodaciones relacionadas con la discapacidad para acceder los programas y actividades de la institucion. Usted puede
dirigir sus asuntos de la adaptacion de discapacidad a través del proceso de queja de la institucion, entrando en contacfo con ICE,
y / o con la Oficina del Inspector General.

Si necesita asistencia urgente, incluyendo una emergencia médica, jcomuniquese con el personal
de su centro inmediatamente!

Se ofrece asistencia lingiistica, incluyendo operadores de habla espaiiol.

@ICE Oficina de Detencién y Deportacion de ICE

Comprometidos a la transparencia, colaboracion y resolucion de asuntos
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Exprese sus inquietudes

Kote Pou Rele Pou Enfomasyon nan Sant Detansyon ICE (imigrasyon) lan

Rele nan: 9116# oswa |EGNNENEGEGEGE

Kod Aksé an gratis nan Detansyon an

oswa 1-888-351-4024
Rele pou:

» Jwenn enfomasyon debaz pou pwosesis » Fé konnen ke ou se yon viktim kote yo fé trafik ak moun oswa
imigrasyon. Pou plis enfomasyon pou lot krim sou ou.
mﬁ%nmbMOutanpnreb » Fé sant detansyon imigrasyon konnen si yo re ou ak

fimoun ou genyen ki anbazaj ou oswa 16t mou ki depann de ou,
» Fé konnen si gen ensidan si ou sibi oswa si gen bagay ki konséne ou kom yon paran.

ggxyonseksyels:yobatwoswa Fé konnen ke ou gen yon maladi mantal oswa I6t kondisyon. Si
ou kweé maladi oswa kondisyon ka anpeche ou reprezante tét
» Fé konnen si ou gen yon pwoblém grav Ou nan pwosesis ou ye nan tribinal imigrasyon an, ou ta dwe fé
ki paka rezoud nan detansyon an. yon jij imigrasyon konnen.

ICE pa fé disknminasyon ki baze sou andi Dapré Iwa federal epi selon régleman ICE yo, ou dwa
dmmpavebdmwaabMngmmwdakmkagdeagimkmeMyms%rmmem'gtgmmwwgo gen pou
resevwa ak n ki gen rapo ak andikap wkagendwaaksenanpwogamakd(hwteetabisnnnan

kapab prezante em ki rapo ak ak atrave pwosesis plent etablisman an, lé ou ta
e - ontakte ICE ak/oswa Biwo ka%ry\gpehekneldhm

Si ou bezwen asistans touswit, ki gen pou oué ak ijans medikal, tanpn kontakte anplwaye yo imedyatman!
Gen moun ki pale lang ou, gen nan operaté yo ki pale panyadl, ki disponib.

@ IC E ICE (imigrasyon) Ranfosman ak operasyon pou depote moun
& Angajman sou transparans ak kolaborasyon, pou rezoud enkyetid ou

68  SERVICIUL DE IMIGRARE SI VAMI AL STATELOR UNITE



i ia e Y1 o2
15 & 20 R
Signalez vos préoccupations
Rapote enkyetid ou
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Exprese sus inquietudes

3B ¥QQE#(9116#) Hi

8 T 17 1-888-351-4024
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DEPARTMENT OF HOMELAND SECURITY
OFFICE OF INSPECTOR GENERAL

The DHS OIG works with DHS employees, contractors and the public to
protect the integrity, effectiveness and efficiency of DHS programs. Report
suspected criminal violations, misconduct, wasteful activities, and
allegations of civil rights and civil liberties to the DHS OIG Hotline.

La Oficina del Inspector General (OIG) del Departamento de Seguridad
Nacional (DHS), colabora con los empleados y contratistas del
Departamento yel publico para protejer la integridad, eficacia y eficiencia
de los programas de DHS:-Reporte cualquier sospecha de violacién criminal,
mala conducta, actividad de despilfarro , 6 alegacion de abuso de derechos
civiles 6 libertad civil a la linea directa de DHS OIG.

Website/Sitio Web: WWW.OIG.DHS.GOV
Call/Llame: 1-800-323-8603 Toll Free/Gratis
TTY: 1-844-889-4357 Toll Free/Gratis
Fax: 202-254-4297
U.S. Mail/Correo Postal:

DHS Office of Inspector General/MAIL STOP 0305
Attn: Office of Investigations - Hotline
245 Murray Lane SW
Washington, DC 20528-0305

Complaints may be made anonymously and confidentially.
Puede comunicarse de forma anonima y confidencial.

SERVICIUL DE IMIGRARE S| VAMI AL STATELOR UNITE




Manualul national pentru detinuti 71



U.S. Immigration
and Customs
Enforcement




	OIDO One-Pager_Facilities_all languages.pdf
	Blank Page




